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GGallery ID. 39 

GESTIONE DELL'EMERGENZA SANITARIA E SICUREZZA 2026 
 

RAZIONALE 
Il corso permette di acquisire le necessarie conoscenze in merito alla salute e sicurezza nei luoghi di 
lavoro, in termini di normativa, organizzazione e gestione, figure coinvolte, diritti e obblighi, rischi 
e conseguenti buone prassi per la prevenzione e la protezione. 
Partendo dall’esame degli argomenti generali, si approfondiranno in modo via via più specifico i 
rischi. 
Si prenderanno in esame i rischi che si possono più frequentemente presentare durante le attività 
quotidiane, per poterli riconoscere e riuscire a mettere in atto le adeguate misure di tutela della 
propria salute e sicurezza al fine di migliorare le condizioni complessive di lavoro e, di conseguenza, 
il servizio all’utenza. 
 
PROGRAMMA DEL CORSO 

 
FORMAZIONE GENERALE DEI LAVORATORI 

• Introduzione al corso 

• Il quadro legislativo 

• I soggetti della sicurezza: il datore di lavoro 

• I soggetti della sicurezza: l'RLS 

• I soggetti della sicurezza: l'RSPP 

• I soggetti della sicurezza: il dirigente e il preposto 

• Esercizio dei poteri direttivi e delega di funzioni 

• I soggetti della sicurezza: il medico competente 

• Un aspetto fondamentale: la collaborazione di tutti 

• La valutazione dei rischi: una metafora 

• Rischio, pericolo e danno 

• La valutazione dei rischi: un processo continuo e puntuale 

• Le misure 

• Il DVR 

• Gli obblighi dei lavoratori 

• I DPI 

• Formazione, informazione e addestramento 

• Rischi da interferenza e monitoraggio 

• Una visita ispettiva 

• Gli organi di vigilanza 

• Gestione delle emergenze e verifica documentale 

• Le sanzioni 

• FOCUS - I diritti dei lavoratori 

• FOCUS - Le tipologie particolari di rapporti contrattuali 

• FOCUS - I doveri dei lavoratori 
 
FORMAZIONE SPECIFICA (RISCHIO BASSO) 

• Introduzione 
• Il primo giorno di Marco: la formazione sulla salute e sicurezza sul lavoro 
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• Marco, il DVR e il ruolo del datore di lavoro nella sicurezza 
• Marco, il DUVRI e le sanzioni 
• Introduzione al corso 
• Ambienti di lavoro 
• Inciampo ed elettrocuzione 
• Microclima e illuminazione 
• Scale 
• Le interferenze 
• Il DUVRI 
• I rischi da interferenza 
• I videoterminali 
• La postura 
• Lo stress lavoro correlato 
• Stress: dati e normativa 
• Metodologia per la valutazione dello stress lavoro correlato 
• Indicatori dello stress lavoro correlato 
• La gestione dell'emergenza 
• Evacuazione e rischio incendio 
• Infortuni, terremoti e alluvioni 
• Focus: buone prassi per il lavoro d'ufficio 
• Marco e il lavoro a videoterminale 
• Marco e gli ambienti di lavoro 
• Marco e la gestione delle emergenze 

 
AGGIORNAMENTO PER LAVORATORI 
Il lavoro a videoterminale 
• Introduzione 
• Luce naturale e artificiale 
• Postura, affaticamento fisico e condizioni ergonomiche 
• Le condizioni di igiene ambientale e la sorveglianza sanitaria 
Stress lavoro correlato 
• Cos’è lo stress 
• Lo stress lavoro correlato 
• La valutazione del rischio stress 
• La prevenzione 
• Il punto del medico competente: cos’è lo stress 
• Il punto del medico competente: la valutazione del rischio stress 
• Il punto del medico competente: la gestione del rischio 
La gestione delle emergenze 
• Introduzione e riferimenti normativi 
• Organizzazione aziendale per la gestione dell’emergenza 
• Rischio incendio 
• Le squadre di emergenza e il primo soccorso 
• Cosa fare in situazioni di emergenza 
Ambienti di lavoro e rischio interferenze 
• Ambienti di lavoro - I luoghi di lavoro 
• Ambienti di lavoro - Stabilità, altezza e superfici, passaggi 
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• Ambienti di lavoro - Rischio elettrico, microclima, scale, vie di uscita e di emergenza 
• Interferenze - Premessa 
• Interferenze – Cooperazione e coordinamento 
• Interferenze – Il DUVRI 
• Interferenze – Casi concreti di situazioni di rischio 
• Interferenze – Ricapitolando 
La percezione del rischio 
• La cultura della sicurezza 
• Pericolo e rischio 
• La percezione del rischio 
• La percezione del rischio in azienda 
• Approfondimento – Le opinioni comuni sui rischi 
• Conclusioni 
 
RISCHI IN FARMACIA 
• Introduzione e videoterminali 
• Movimentazione manuale dei carichi 
• Protezione da agenti chimici ed esposizione a rischio biologico 
• Rischio stress, rischi non normati e rischi relativi al genere 
• Intervista: le domande dei farmacisti 
 

 
SEDE DELLA PIATTAFORMA Genova 
 
DESTINATARI Generale – tutte le professioni sanitarie 
 
VALIDITA’ online dal 15/01/2026 al 31/12/2026 
 
DURATA DEL CORSO 16 ore 
 
CREDITI ECM 24 
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CURRICULUM VITAE DOCENTI 
 
Dott.ssa LAURA MANFRIN 
 

Indirizzo             Via J.Ruffini 3/7 – Camogli (GE)    

Telefono             346 6664760  

E-mail                info@lauramanfrin.it 

 sito:                  www.lauramanfrin.it  

Data di nascita:  13 marzo 1968  

Titolo di Studio:  Laurea in Scienze Politiche indirizzo Psico Sociale 

 

PRINCIPALI INCARICHI RICOPERTI ED AZIENDE SEGUITE:  

2013  Attività di docenza su Titolo I D.lgs.81/08 per Dirigenti, preposti e datori di 

lavoro, RLS sia in corsi aziendali che interaziendali.  

Consulenza per certificazione OHSAS 18001:    

- Calderan & Moscatelli Spa – installazione impianti e 

manutenzione, costruzioni edili  

- SAIE Scrl – installazione impianti elettrici  

Attività di docenza per conto di Confindustria Genova:  

-Formazione Formatori. La gestione  degli  infortuni,  

Aggiornamenti  RSPP  ,  Modulo  C  per RSPP, Ansaldo Nucleare, 

Formazione Formatori Fincantieri Spa, Formazione Formatori IREN 

Spa  

Attività di docenza per conto NECSI S.r.l.:  

-Formazione Formatori  

2012 Attività di docenza  per  conto  di  Confindustria  Genova  su  Titolo  I  

D.lgs.81/08  per  Dirigenti  (Es. AMT,ERG SPA), preposti e datori di 

lavoro, RLS sia in corsi aziendali che interaziendali. Consulenza per 

certificazione BS: OHSAS 18001    

-F.lli De Zottis – settore costruzioni  

-Fly Spa - metalmeccanica  

-CLEA Spa – settore costruzioni  

-DIHR SrL – settore metalmeccanica 

 

2011 Attività di docenza su Titolo I D.lgs.81/08 per Dirigenti, preposti e datori di 

lavoro, RLS sia in corsi aziendali che interaziendali.  

Attività di docenza su SGS e D.lgs. 231/01 sia in corsi aziendali che 

interaziendali. 

Assistenza per implementazione SGS–OHSAS 18001  

-Gruppo Ascopiave Spa –    fornitura gas  

-S.I.T. Spa – Società igiene e territorio – raccolta e smaltimento 

rifiuti  

Assistenza per implementazione SGS – Linee Guida Uni Inail:  

-Fisher & Paykel Appliances Italy S.p.A. - metalmeccanica  

-Agno Chiampo Ambiente S.r.l. – raccolta e smaltimento rifiuti 

 

2010  Assistenza per implementazione SGS – Linee Guida Uni Inail per aziende 

Venete quali:  

-Piero della Valentina – settore legno  

-Wellco S.p.A. – settore progettazione/costruzioni edIli  
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-Impresa Costruzioni Ing. Pio Guaraldo – settore costruzioni edili  

-IRCA S.p.a – (gruppo Zoppas Industries) – settore metalmeccanica  

-Fonderia Anselmi Spa – Fonderia  

-Nardi Elettrodomestici Spa – settore metalmeccanica 

(mantenimento SGS)  

 

2009  Partecipazione in  qualità  di  membro  effettivo  al  gruppo  di  lavoro  di 

Confindustria  denominato Nucleo di Coordinamento Strategico.  

2009  Attività di docenza per Dirigenti di aziende del territorio Veneto (De 

Longhi, Fashion Box, ecc.)    

2009  Attività di docenza sui Modelli Organizzativi e i Sistemi di Gestione della 

Sicurezza e Salute per conto di Confindustria Genova e Unindustria Treviso.  

2008    Assunzione incarico di Rspp per aziende del territorio e della Provincia di 

Verona.  

2008  Maggio  -  Partecipazione  in  qualità  di  relatore  al  Convegno  

dell’Unione Industriali  di  Modena  sui Modelli Organizzativi e 

D.lgs.231/01 “Responsabilità amministrativa delle imprese 

2007  Docenze  presso  Formazione  Unindustria  Treviso  sui  Sistemi  di  

Gestione  della Sicurezza  Docenza  presso Confindustria Genova sui 

Sistemi di Gestione della Sicurezza e Salute.  

Docenza presso Porto di Genova sui Sistemi di Gestione della Sicurezza e 

Salute.  

Docenza presso Assindustria Vicenza sui Sistemi di Gestione della 

Sicurezza e Salute.  

2006    Rappresentante per l’Italia nella Commissione Europea per la Sicurezza di 

Bilbao   (OSHA) sui “Costi e Benefici dei Sistemi di Gestione della Sicurezza e 

Salute sul    lavoro” .  

2006 Responsabile di progetto per la Certificazione BS:OHSAS18001 

dell’azienda Anodica Trevigiana (Tv).  

2005  Docenza  per  conto  di  UNI  nel  corso  “  Come  sviluppare  un  sistema  di  

gestione  della  sicurezza  e predisporne il manuale operativo”.  

2005  Coordinamento gruppo di lavoro c/o Agricola Tre Valli per l’introduzione di 

un Sistema di Gestione della Sicurezza Aziendale.  

2005  Coordinamento gruppo di lavoro c/o Electrolux Zanussi per l’introduzione 

di un Sistema di Gestione della Sicurezza Aziendale 

 

2004    Progettazione per conto di n.21 aziende del territorio di bandi Inail per gli 

incentivi   alle aziende in materie di prevenzione.  

2004  Docenza  per  conto  di  UNI  nel  corso  “  Come  sviluppare  un  sistema  di 

gestione  della  sicurezza  e predisporne il manuale operativo”. 

 Partecipazione  al  gruppo  di  Lavoro  per  le  linee  guida  UNI/INAIL  sui  

Sistemi  di  Gestione  della Sicurezza e Salute in qualità di Coordinatrice 

della sottocommissione incaricata di valutare le guide operative di 2°livello 

delle stesse (progetto “lavoro sicuro”).  

Docenza  per  conto  della  Direzione  Prevenzione  Regione  Veneto  sui  

Sistemi  di Gestione  della Sicurezza e Salute per n. 7 corsi destinati a tutti i 

Direttori, Dirigenti, Tecnici degli Spisal del Veneto.  

2004    Membro    della Commissione sui Rischi Psico-Sociali all’interno del Piano 

Triennale   2002-2004 della Salute Regione Veneto.  
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Responsabile  Scientifico  del  Progetto  di  Ricerca  Formazione  

Unindustria  Treviso –  Ispesl  dal  titolo “Analisi costi/benefici riguardante 

gli effetti della attuazione di un sistema di gestione della salute e sicurezza  

nei  seguenti  comparti  della  PMI:  Macellazione  Carni”  –  ricerca  sullo  

Stabilimento dell’Azienda Agricola Tre Valli (AIA) di Nogarole Rocca 

(VR) 

 

2003 - 2004   Parte del gruppo di lavoro sui Sistemi di Gestione della Sicurezza e Salute 

di    Confindustria.  

2003  Docenza  per  conto  di  UNI  nel  corso  “  Come  sviluppare  un  sistema  di 

gestione  della  sicurezza  e predisporne il manuale operativo”. 

 Elaborazione gestione per conto di Formazione Unindustria Treviso della 

Guida Operativa per un SGSL “lavoro sicuro”, pubblicata dagli Industriali 

del Veneto e dalla Regione Veneto.  

Docenza al Corso “Sistemi di Gestione della Sicurezza” durata 16 ore 

presso Formazione Unindustria Treviso.  

Partecipazione come discente al corso Project Management organizzato da 

Siav Veneto – durata 68 ore.  

1999 - 00  Assunzione incarico di Responsabile del Servizio di Prevenzione e 

Protezione per le quattro Società del Gruppo Cadoro S.p.A. 

 Elaborazione e progettazione software di supporto alle aziende nella 

compilazione del Documento di   valutazione del  rischio  incendio  (cd  rom  

distribuito  da  Unindustria  Treviso  a  tutte  le  aziende associate 

all’Associazione).  

 

1997 – 98  Assunzione incarico  di  responsabile  dell’Area  Sicurezza  per  Formazione  

Unindustria  Treviso.  Tale incarico comprende anche attività di docenza ed 

assistenza alle aziende sulle problematiche inerenti la sicurezza  nei luoghi  

di lavoro (stesura documentisulla  sicurezza, elaborazione piani  emergenza, 

ecc.).  

Assunzione incarico di Responsabile della Sicurezza per circa cento aziende 

nella regione Liguria.  

Attività di docenza in qualità di esperta del settore per i   corsi organizzati 

dal Cescot Liguria (Ente di  Formazione  Professionale)  e  finanziati  dal  

Fondo Sociale  Europeo  per  Responsabili  della Sicurezza.  

 

 

 

      Laura Manfrin 
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