
 

 

 

Truffe affettive online. Dinamiche relazionali e implicazioni psico-criminologiche 

 Razionale 
Le truffe affettive online sono un fenomeno in rapida espansione che, dietro la maschera della relazione 
romantica, celano veri e propri atti di manipolazione psicologica, inganno identitario e danno emotivo 
profondo. Non si tratta solo di frodi economiche: il vero impatto è psicologico, relazionale e identitario, con 
conseguenze spesso devastanti per le vittime. 
Nonostante l’attenzione mediatica, la risposta del mondo clinico e giuridico è ancora frammentaria. Questo 
corso ECM, articolato in sette moduli, nasce per colmare un vuoto formativo, offrendo ai professionisti 
sanitari, psicologici e sociali un approccio interdisciplinare e operativo, con obiettivi che spaziano dalla 
comprensione delle dinamiche criminologiche e psicologiche, alla presa in carico clinica delle vittime, fino 
alla prevenzione e all’intervento psicoeducativo e sociale. 
Un elemento fondamentale del corso è costituito dall’approfondimento degli aspetti giuridici delle truffe 
affettive online. Il modulo specifico, curato da un avvocato penalista esperto in diritto delle tecnologie, ha 
l’obiettivo di fornire ai partecipanti un inquadramento normativo chiaro, strumenti per comprendere le 
implicazioni legali del fenomeno, nonché modalità operative per tutelare le vittime e collaborare con le 
autorità competenti. Verranno affrontati temi cruciali come la qualificazione giuridica del reato, la raccolta 
della prova digitale, la giurisdizione internazionale, la tutela patrimoniale e risarcitoria, e il ruolo integrato di 
psicologi, avvocati e servizi territoriali. 
Questa sinergia interdisciplinare è fondamentale per promuovere una risposta efficace e coordinata al 
fenomeno delle truffe affettive, che consenta di intervenire in modo competente e tempestivo sulla 
sofferenza delle vittime, riducendo il rischio di cronicizzazione del trauma e prevenendo ulteriori forme di 
vittimizzazione. 
Il corso è una risorsa concreta per chi vuole riconoscere le dinamiche di manipolazione, intervenire con 
competenza e contribuire a creare una rete efficace di prevenzione, supporto e giustizia. 

 

Obiettivo generale del corso: 
Fornire ai professionisti della salute mentale, dell’ambito psicosociale e giuridico una formazione 
approfondita e integrata sul fenomeno delle truffe affettive online, al fine di sviluppare competenze operative 
nella presa in carico clinica, nella comprensione delle dinamiche psicocriminologiche e nella tutela legale 
delle vittime. 

 

Obiettivi specifici: 

1. Comprendere il fenomeno delle truffe affettive online attraverso una lettura 
criminologica e sistemica, con attenzione al contesto internazionale e al ruolo delle 
organizzazioni criminali. 

2. Analizzare le dinamiche psicologiche e manipolative utilizzate dai truffatori (social 
engineering, dissociazione emotiva, persuasione ipnotica), nonché i fattori cognitivi 
e motivazionali che rendono vulnerabili le vittime. 

3. Riconoscere le manifestazioni psicologiche e relazionali della vittimizzazione, 
con particolare attenzione al trauma relazionale, alla vergogna, alla perdita 
identitaria e all’autoaccusa. 

4. Acquisire strumenti per la presa in carico clinica delle vittime, con approcci di 
stabilizzazione emotiva, psicoterapia del trauma, psicoeducazione e sostegno 
all’autonomia relazionale. 

5. Intervenire efficacemente nel sostegno ai familiari delle vittime, fornendo loro 
strumenti per comprendere il fenomeno, accompagnare la persona colpita e 



 

 

prevenire reazioni disfunzionali (negazione, giudizio, colpevolizzazione). 
6. Conoscere l’inquadramento giuridico delle truffe affettive online, identificando le 

norme penali applicabili, i percorsi di denuncia, i meccanismi di risarcimento e il 
ruolo dell’avvocato nella tutela della vittima. 

7. Favorire la collaborazione interprofessionale tra psicologi, psicoterapeuti, 
avvocati, assistenti sociali e operatori delle forze dell’ordine, al fine di garantire una 
presa in carico integrata, efficace e rispettosa delle dimensioni psicologiche, sociali 
e giuridiche. 

 

PROGRAMMA 

 

STRUTTURA COMPLESSIVA DEL CORSO (14 ORE TOTALI) 
 

Modulo Titolo  

Modulo 1 Truffe affettive: quadro criminologico e globale Baccaro 

Modulo 2 Cyberpsicologia e network society Baccaro 

Modulo 3 Tecniche di manipolazione e social engineering Baccaro 

Modulo 4 Vittimizzazione e trauma relazionale Prunotto 

Modulo 5 Intervento psicoterapeutico Prunotto 

Modulo 6 Prevenzione e lavoro con familiari Prunotto 

Modulo 7 Aspetti giuridici e tutela legale Davini 

 

 

MODULI FORMATIVI 

MODULO 1 (2 ore ECM) 

Introduzione al fenomeno delle truffe affettive: quadro criminologico e globale 

• Definizione e classificazione delle truffe affettive 

• Organizzazioni criminali transnazionali e cybercrime 

• Vittime: profili, vulnerabilità e target psicologico 

• Difficoltà delle indagini e criticità normative 

Obiettivi formativi: 

• Fornire un inquadramento teorico e classificatorio delle truffe affettive online. 

• Comprendere il ruolo delle organizzazioni criminali transnazionali e la 

complessità investigativa. 

• Identificare i profili delle vittime e le loro vulnerabilità psicosociali. 

• Riconoscere le principali criticità normative e operative sul piano giuridico e investigativo. 

MODULO 2 (2 ore ECM) 

Cyberpsicologia e network society: comprendere l’interazione digitale 

• Presentazione del sé online, effetto di disinibizione e relazioni iperpersonali 

• Dipendenze digitali e vulnerabilità affettive 



 

 

• Psicodinamica della seduzione online e tecniche di social engineering 

Obiettivi formativi: 

• Esplorare le caratteristiche psicologiche delle interazioni digitali e della disinibizione online. 

• Comprendere come la presentazione di sé nelle relazioni virtuali favorisca la truffa affettiva. 

• Approfondire il ruolo delle dipendenze digitali e della vulnerabilità affettiva online. 

• Analizzare i presupposti psicodinamici delle tecniche di social engineering. 

MODULO 3 (2 ore ECM) 

Tecniche di manipolazione e persuasione: riconoscere la truffa 

• Analisi delle fasi della truffa affettiva 

• Dissociazione emotiva e strategie persuasive (reciprocità, empatia, pattern) 

• Segnali d’allarme e checklist per identificare una truffa sentimentale 

• Linee guida per il colloquio psicocriminologico post-denuncia 

Obiettivi formativi: 

• Analizzare le fasi della truffa affettiva e le dinamiche manipolatorie coinvolte. 

• Riconoscere le strategie persuasive usate dai truffatori (empatia, reciprocità, 

pattern, phishing emotivo). 

• Fornire strumenti operativi (checklist, segnali di allarme) per l’identificazione precoce 

della truffa. 

• Promuovere la capacità di osservazione e valutazione del rischio relazionale online. 

MODULO 4 (2 ore ECM) 

La vittima di truffa affettiva: psicotraumatologia e costruzione sociale 

• Conseguenze psicologiche: trauma relazionale, colpa, vergogna 

• La vittimizzazione secondaria e l’impatto sul contesto familiare 

Obiettivi formativi: 

• Comprendere le conseguenze psicologiche e relazionali del trauma da truffa affettiva. 

• Analizzare il processo di vittimizzazione secondaria e il suo impatto sulla rete familiare. 

• Sviluppare competenze per il colloquio psicocriminologico post-denuncia. 

• Integrare il concetto di vittima come costruzione sociale nella lettura clinica. 

MODULO 5 (2 ore ECM) 

Intervento clinico e psicoterapeutico con la vittima 

• Accoglienza e stabilizzazione emotiva 

• Trattamento del trauma e ricostruzione identitaria 

• Tecniche immaginative e approccio psicoeducativo 

• Il ruolo dello psicologo nella prevenzione della recidiva 

Obiettivi formativi: 

• Apprendere tecniche per la stabilizzazione emotiva nelle prime fasi di presa in carico. 

• Strutturare interventi psicoterapeutici orientati alla riparazione del trauma relazionale. 

• Integrare tecniche immaginative e psicoeducative nella pratica clinica. 

• Rafforzare il ruolo dello psicologo nella prevenzione della recidiva e nella 

ricostruzione dell’identità. 

MODULO 6 (2 ore ECM) 



 

 

Prevenzione e lavoro con i familiari: verso un approccio integrato 

• Educazione digitale e alfabetizzazione affettiva 

• Strategie di supporto ai familiari delle vittime 

• Proposte operative per sportelli multidisciplinari 

• Campagne di sensibilizzazione, tecnologie di contrasto e policy 

Obiettivi formativi: 

• Promuovere l’educazione digitale e affettiva come strumento preventivo. 

• Fornire strategie per il supporto emotivo e informativo ai familiari delle vittime. 

• Presentare modelli operativi per l’implementazione di sportelli di ascolto multidisciplinari. 

• Illustrare buone pratiche di prevenzione e policy a livello comunitario e istituzionale. 

MODULO 7 (2 ore ECM) 

Aspetti giuridici delle truffe affettive online: tra diritto penale, responsabilità e tutela delle 

vittime 

• Inquadramento giuridico delle truffe affettive: norme penali applicabili (art. 640 

c.p., circonvenzione di incapace, violazione della privacy, stalking online) 

• Il ruolo dell'avvocato nel supporto alla vittima: dalla denuncia alla costituzione di parte 

civile 

• Risarcimento del danno e strumenti di tutela patrimoniale 

• La collaborazione tra professionisti: integrazione tra psicologo, avvocato, forze 

dell’ordine e servizi sociali 

• Testimonianza di una vittima di truffa economica e sentimentale on line 

Obiettivi del modulo giuridico: 

• Offrire ai partecipanti un orientamento pratico e normativo sull’inquadramento 

giuridico delle truffe affettive 

• Chiarire il ruolo degli operatori psicosociali nel supporto legale alla vittima 

Fornire strumenti utili per un intervento sinergico e interprofessionale 

 
Responsabile Scientifici e Docenti: Baccaro Laura, Prunotto Amalia,Davini Renato 

Destinatari dell’attività formativa: tutte le professioni sanitarie 

Numero partecipanti accreditati: 1000 

Durata: 12 mesi a partire da gennaio 2026  

Durata complessiva del Corso: 14 ore  

N. Crediti: 21 

Evento N° 469933  ed n. 1 

Obiettivo formativo: 22 - Fragilità e cronicità (minori, anziani, dipendenze da stupefacenti, alcool e 

ludopatia, salute mentale), nuove povertà, tutela degli aspetti assistenziali, sociosanitari, e socio-

assistenziali 

Indirizzo:  

Sede operativa della IMR Provider ECM: Viale Degli Atlantici, 65/A- 82100 Benevento 

Sede legale della IMR Provider ECM: Viale Certosa, 218 - 20156 Milano 

Indirizzo web: https://ecmitalianmr.it/  



 

 

Dal momento che il file comprensivo di tutti i curricula dei docenti e moderatori supera i 4 MB si riportano nella griglia 
sottostante le affiliazioni dei responsabili scientifici/relatori /moderatori/tutor che prenderanno parte all’evento. Si certifica 
che i CV degli stessi sono archiviati presso i ns. uffici e verranno messi a disposizione della Commissione per eventuali audit 
in sede congressuale e/o presso la ns. sede. 

Curricula Relatori e Responsabile Scientifico 

Nome Laurea Specializzazione Affiliazione (luogo di lavoro) 
Baccaro Laura Psicologa 

Criminologa e Psicologa, 
esperta in cyberpsicologia 

Responsabile Centro padovano trattamento 
psicocriminologico -CUAV per Associazione psicologo di 
strada Padova 

Prunotto Amalia Psicologa  Psicologa clinica e 
psicoterapeuta, 
specializzata in trauma 
relazionale Libera professionista 

Davini Renato Giurisprudenza 

Avvocato Libero professionista- esperto in diritto penale 

 

Docenti/Relatori che, per problematiche sopraggiunte, non potranno relazionare saranno sostituiti dai Responsabili 
Scientifici o dai Docenti/Relatori, da questo individuati, in grado di illustrare le tematiche attinenti alle relazioni. 

Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 

-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 

2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR 

del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a 

formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 
 


