
 
 

 

 “Il Primary Nursing: formazione e perfezionamento per l’implementazione del modello 

organizzativo in contesto ospedaliero” 

10-11-12 marzo 2026 

Sede: Istituto Europeo di Oncologia Via Ripamonti, 435 - 20141 Milano 

 
RAZIONALE: 
L’attuale panorama infermieristico italiano vede la necessità di ripensare alla professione partendo da 
modelli organizzativi di erogazione dell’assistenza infermieristica che prevedano la presa in carico 
della persona e maggiore soddisfazione professionale da parte degli infermieri. Il modello del primary 
nursing si fonda sulla relazione e investe sull’infermiere in termini di ruolo, autonomia e 
responsabilità. 
L’Istituto Europeo di Oncologia, che ha implementato il primary nursing in tutto l’ospedale nel 2010, 
mantiene questo modello sostenendolo con una documentazione assistenziale che prevede la 
pianificazione degli interventi e analisi di indicatori di risultato che permettono alti standard di 
qualità. 
Il corso intende fornire tutti gli strumenti per conoscere il modello e applicarlo nella propria realtà 
professionale in un percorso fatto di idee e condivisioni per progettualità future che diano un nuovo 
slancio alla professione e un’opportunità di cambiamento. Il corso fornirà la conoscenza teorica 
approfondita del modello con osservazione della teoria applicata alla pratica ed avrà l’obiettivo di 
fornire ai partecipanti conoscenze e strumenti approfonditi per potersi confrontare all’interno della 
propria azienda con la progettualità di introduzione del primary nursing; il confronto con i colleghi 
della direzione DAPS, i coordinatori assistenziali e gli infermieri di IEO consentirà di approcciarsi alle 
tappe progettuali di implementazione del modello, concentrando la riflessione sulle scelte e le 
strategie necessarie per evitare di incorrere nel rischio di insuccesso. 

TARGET:  
Infermieri 

 

N. ORE: 19 ore  

 

CODICE ECM: 207 - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMMA: 

 

 

 



 9.00
 9.15

13.00
14.0o

16.00

Benvenuto e saluti iniziali 
Organizzare l’erogazione di 
assistenza infermieristica - G. Magon
Lunch 
I 4 elementi cardine e gli strumenti 
del primary nursing - S. Grisanti 
Discussione e domande  

Programma

L’implementazione del modello 
in contesto ospedaliero: spinte 
al cambiamento e le tappe della 
progettualità - G. Magon
La valutazione del professionista: 
la matrice delle competenze, 
la formazione e il processo di 
valutazione - S. Grisanti
La definizione dei ruoli: infermiere 
primary e associato, il coordinatore 
e il personale di supporto
La turnistica - Confronto aperto con 
esperti
Lunch
La documentazione e la 
pianificazione assistenziale a 
sostegno del modello -A. Moro
Indicatori di risultato dell’assistenza 
infermieristica - A. Moro
Discussione e domande 
Rielaborazione dei contenuti 
Assegnazione aree di interesse per 
osservazione terza giornata

 9.00
 

10.00

12.00

13.00
14.00

15.00

16.30

 8.30

 9.00

13.00
14.00

16.30	

Introduzione e assegnazione delle 
aree cliniche per osservazione sul 
campo
Osservazione e affiancamento nelle 
aree di interesse
•	 Area medica: oncologia medica, 

oncoematologia, day hospital 
tutor: S. Mauri

•	 Area chirurgica 1: urologia, 
senologia e chirurgia plastica, 
toracica

      tutor: E. Dossena
•	 Area chirurgica 2: chirurgia 

dell’apparato digerente, 
ginecologia, otorinolaringoiatria 
tutor: M. Mancini

•	 Area polispecialistica solventi:   
degenza polispecialistica 
chirurgica e medica, day 
surgery

      tutor: E. Meola
Lunch
Discussione e domande
Rielaborazione dei contenuti 
osservati
Test di valutazione e consegna 
attestati

10 marzo 2026

11 marzo 2026

12 marzo 2026



 
 

 

 

 
NOME E 

COGNOME 

PROFESSIONE DISCIPLINA ENTE DI 

APPARTENENZA 

DESCRIZIONE ATTIVITÀ 

PROFESSIONALE/FORMATIVA 
Andrea Moro Infermiere  Infermieristica IRCCS IEO Infermiere assistente direzione 

aziendale professioni sanitarie 

Eleonora 
Meola 

Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Coordinatrice di Area Assistenziale 
Medica 
 

Enza Dossena Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Capoarea omogenea 

Giorgio Magon Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Direttore Aziendale Professioni 
Sanitarie 

Marina 
Mancini 

Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Infermiera referente 

Silvia Mauri Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Coordinatrice di Area Assistenziale 
Medica 
 

Stefania 
Grisanti 

Infermiere Infermieristica IRCCS IEO Infermiera Assistente Direzione 
Aziendale Professioni Sanitarie 
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