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Via Dalmazia, 101 - 42124 Reggio Emilia
Provider ECM nazionale standard n. 959

UNI EN ISO 9001:2015
N° 15126

Titolo
RESPONSABILITA' PROFESSIONALE E DOCUMENTAZIONE SANITARIA: "FAI QUELLO
CHE SCRIVI, SCRIVI QUELLO CHE FAI". LA PRATICA COME SINTESI TRA NORMA E

DEONTOLOGIA
IDN. ... Ed. 1
PROGRAMMA
Data 4 Febbraio 2026 dalle 14.15 alle 18.45
sede OPI Reggio Emilia, Via Montefiorino 10/1
destinatari o N° posti totali 25 (minimo 8)

o Ripartizione tra le professioni:
o 23 per Infermieri e Infermieri Pediatrici iscritti all’'OPI di Reggio Emilia
o 2 per Medici ed Odontoiatri

Crediti ECM o N..... crediti ECM (in fase di accreditamento)

Obiettivo nazionale di processo n. 6S - Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita
professionale;

Obiettivi formativi: Area formativa: Area della comunicazione
Tecnico o Acquisire conoscenze specifiche relative al concetto di responsabilita: i valori
professional deontologici di una professione, il riconoscimento e rispetto sociale dellaltro;

l'esercizio della competenza e riconoscimento dei suoi limiti; la convivenza
della cura con l'autoreferenzialita delle persone.

Acquisire competenze specifiche sulla modalita di redazione e tenuta di un
atto pubblico e la sua rilevanza per la responsabilita professionale e /a tutela
dei diritti dell assistito.

Fornire esempi pratici di corretta/scorretia tenuta documentale.

Responsabile Scientifico Dott. Orboni Luca
Ore 14,15 Registrazione dei partecipanti
Ore 14,30 Presentazione, condivisione e riflessione sulla tematica “documentazione
sanitaria”
Ore 15,00 Definizione di responsabilita e sue fattispecie, atto pubblico e sua tenuta
Ore 16,15 Coffee break
Ore 16,30 Come traslare responsabilita, professionalita nell’operativita e nella cartella
clinica
Ore 17,30 Discussione su esempi di impropria compilazione della cartella clinica/referto
Ore 18,45 Questionario di apprendimento e gradimento
Relatori:

Dott. Roberto Caroli
Infermiere esperto in rischio clinico

Cq il patrocinio di:
Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Reggio Emilia




FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE
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INFORMAZIONI PERSONALI
Nome

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* Date (da—a)

Pagina 1 - Curriculum vitae-breve

CAROLI ROBERTO

Dal Dicembre 2024 incarico di segretario presso ordine professionale (OPI di reggio Emilia)

Da 2014 al 31/05/2024: Coordinatore e responsabile progetto ambulatorio infermieristico accessi
venosi ad inserzione ecoguidata per ASMN

da maggio 2006 al 31/05/2024: responsabile settore risck management e procedure
assistenziali per DPS

Da ottobre 2006 al 31/05/2024: Consulente esperto per responsabilita professionale e tenuta
documentale

Dal 2018 al 31/12/2023: componente comitato privacy aziendale

Dal 2017 al 31/12/2023: componente UPD aziendale

Dal 2007 al 2014: mediatore dei conflitti extragiudiziale

Responsabile formazione dipartimento CHIRURGICO DAL 2000 al 2006

Da ottobre 1995 ad Aprile 2006: coordinatore struttura complessa di Urologia

Da ottobre 1993 ad ottobre 1995 incarico come coordinatore presso I'ufficio infermieristico della
Direzione Sanitaria ASMN

Da Novembre 1983 ad ottobre 1993: infermiere presso sale operatorie delle chirurgie generali.

Attualmente in pensione da giugno 2014. Ex dipendente Azienda AUSL - IRCCS di Reggio
Emilia; Distretto ASMN - Viale Risorgimento, 57; 42100 RE

Sanitaria

Coordinatore Infermieristico

Responsabile settore gestione del rischio clinico per la Direzione delle Professioni Sanitarie
distretto ASMN-RE; Componente del gruppo di progetto Aziendale Risk management; Mediatore
del conflitto extragiudiziale per I'azienda; Collabora con settore formazione e sviluppo della
Direzione Infermieristica per la formazione infermieristica tecnica ed ostetrica dell'azienda
inerenti temi professionali e/o del rischio clinico; Collabora con il CIO nellambito di progetti
formativi legati al rischio infettivo; Conduce analisi di processo per problematiche organizzative,
di sicurezza e rischio clinico (con FMEA,FMECA,SEA) in collaborazione con ['ufficio qualita
aziendale e con SPP per I'attivazione di progetti di miglioramento e di promozione alla cultura
della sicurezza. Collabora con ufficio legale per problematiche inerenti responsabilita
professionale e corretta tenuta della documentazione. Collabora a diversi progetti aziendali e
regionali sul rischio, documentazione e cadute accidentali. Si occupa di formazione degli adulti
per lo sviluppo professionale con particolare attenzione al’ambito della comunicazione, della
comunicazione extra-giudiziale, della gestione del rischio clinico, del contezioso legale e
responsabilita professionale. Componente del nucleo aziendale privacy. Responsabile
del'ambulatorio infermieristico accessi venosi per Impianto ecoguidato di device vascolari
centrali ad inserzione periferica (PICC; PICC PORT) e periferici lunghi (Midline; minimidline).

2019: Laurea magistrale in Scienze dell'educazione (103/110) presso UNIPR_ Dipartimento
Discipline Umanistiche, Sociali e delle Imprese Culturali

2016: Master con lode in “Gestione della qualita, del rischio clinico e della sicurezza del
paziente” presso UNIVR

2010: retrainig corso regionale mediazione dei conflitt per la prevenzione riduzione del
contenzioso



* Qualifica conseguita

MADRELINGUA
ALTRE LINGUA

+ Comprensione alla lettura
» Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

ULTERIORI INFORMAZIONI
DOCENzE

2007: corso regionale di mediazione dei conflitti per la prevenzione/riduzione del contenzioso
Dal 2005 al 2024 frequenza a numerosi corsi sul tema della gestione del rischio, comunicazione
e responsabilita professionale

1993: certificato di abilitazione a funzioni direttive nell'assistenza infermieristica (IPAFD)
1980/1983: diploma regionale di infermiere professionale

Coordinatore infermieristico, Responsabile rischio clinico per Direzione Professioni Sanitarie
(DPS) AUSL-IRCCS RE

ITALIANO

FRANCESE/INGLESE
buono / buono
buono / elementare
buono/elementare

Legate al ruolo che richiede confronto multiprofessionale, capacita di lavoro in team, capacita di
ascolto. Partecipazione a progetti aziendali di miglioramento della comunicazione con
acquisizione di competenze specifiche relativo a tecniche comunicative. Formatore e consulente
per tematiche inerenti il risk management, la responsabilita professionale e la tenuta
documentale. Acquisizione di abilita nellambito della comunicazione extragiudiziale e
dell'ascolto attivo.

Coordinamento di persone ed attivita, progettazione e pianificazione attivita, gestione gruppi di
lavoro, analisi e revisione organizzativa. Competenze e abilita correlate al ruolo di risk manager
quali: analisi di processo, audit di eventi significativi, revisione organizzativa conseguenti a
progetti di miglioramento, promozione di attivita volte a migliorare la coesione, la cooperazione e
la comunicazione nel team. Competenze di coaching e creazione di ambiente di apprendimento
non giudicante.

Esperto di Non Technical skills. Conduzione gruppi di lavoro per analisi di processo; facilitatore
per I'applicazione degli strumenti di gestione del rischio (root cause analysis, FMEA-FMECA, SEA,
mobility and mortality meeting). Mediatore dei confiitti extragiudiziale ed applicazione tecniche di
ascolto attivo.

Conoscenze basilari di tecnologie e metodologie della comunicazione e della formazione e-
learning in ambito sanitario (corso teorico pratico UNIMORE)

Addetto antincendio: attestato di idoneita tecnica rilasciato dal comando provinciale vigili del
fuoco - Reggio Emilia 30/11/2010 e successivi aggiomamenti tramite corsi aziendali (come da
norma 2014-2018-2022)

Docente /relatore in numerosi corsi (dal 2007 al 2025) relativi ai temi del:
1) Risk Management e sicurezza delle cure
2) Responsabilita professionale e tenuta documentale
3) Cadute e Contenzione fisica.
Docente, come esperto di risk management, presso corsi di laurea in Infermieristica:
Master UNIMORE dal 2007 al 2017
Docente al Master Rischio Infettivo anni 2019 — 2020- 2021-2022 -2023- 2024 presso UNIPR.

Docente corso su responsabilita professionale e tenuta documentale presso H Rizzoli (BO)
novembre 2025

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 sul trattamento dei dati personali e del precedente

d.gs. 196/03.

Dichiaro Fassenza di interessi commerciali in ambito sanitario negli ultimi due anni.

Consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro
che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verita.

Reggio Emilia _1/12/2025__
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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Codice Fiscale
Telefono

E-mail
PEC
Nazionalita

ESPERIENZA LAVORATIVA

+ Date (da - a)

+ Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

DOTT.LUCA ORBONI

luca.orboni@ausl.re.it

luca.orboni@cert.ordine-opi.it
Italiana

Da 08/06/2020 a ATTUALE

Azienda U.S.L. di Reggio Emilia, via Amendola 2, 42122 - Reggio Emilia (RE)
Dipartimento Cure Primarie Distretto di Correggio

Sanita

Infermiere - Servizio Infermieristico Domiciliare

Da 01/12/2015 a 07/06/2020

Cooperativa Sociale Albinea Insieme “Casa Cervi Luigi”, via Togliatti 6, 42020 — Albinea (RE)
Casa Residenza Anziani (CRA)

Sanita

Infermiere Responsabile del Coordinamento

Da 09/07/2015 a 30/11/2015

Cooperativa Sociale Albinea Insieme “Casa Cervi Luigi”, via Togliatti 6, 42020 — Albinea (RE)
Casa Residenza Anziani (CRA)

Sanita

Infermiere



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

+ Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

+ Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione nazionale
(se pertinente)

RETE E AFFILIAZIONI

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

Da 02/2023 a 03/2024

Universita degli Studi di Parma

Via Gramsci 14, 43125 — Parma (PR)

Master | livello in Infermieristica di Famiglia e Comunita e Assistenza Integrata per la Salute Collettiva

Master | livello

Da 10/2011 a 03/2015

Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia, Facolta di Medicina e Chirurgia, sede di Reggio Emilia
Via Amendola 2, 42122 - Reggio Emilia (RE)

Laurea in Infermieristica (abilitante alla professione di infermiere — D.M. 270/04)

Laurea triennale

Da 09/2006 a 07/2011

Istituto Tecnico Statale per Geometri ad Indirizzo Sperimentale “Blaise Pascal” (B.U.S. - T.C.S.)
via Makallé 12, 42124 — Reggio Emilia (RE)

Diploma di Maturita Scientifica

Diploma

Da 12/2024 a ATTUALE
Membro del Consiglio Direttivo dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche (OPI) di Reggio Emilia
Via Montefiorino 10/1, 420123 — Reggio Emilia (RE)

Da 11/2020 a 11/2024

Componente della Commissione d’Albo Infermieri dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche (OPI) di
Reggio Emilia
Via Montefiorino 10/1, 40123 — Reggio Emilia (RE)

Da 07/04/2015 a ATTUALE

Iscritto all’Albo Professionale OPI di Reggio Emilia, con posizione 4123
Via Montefiorino 10/1, 40123 — Reggio Emilia (RE)

ITALIANO

INGLESE

B1
B1
B1



CAPACITA E COMPETENZE RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando
posti in cui la comunicazione e
importante e in situazioni in cui é
essenziale lavorare in squadra (ad es.
cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone, progetti,
bilanci; sul posto di lavoro, in attivita di
volontariato (ad es. cultura e sport), a
casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE

ATTESTATI

CORSI DI FORMAZIONE
E CONVEGNI

Capacita di lavorare e collaborare allinterno di un gruppo/equipe, buone competenze comunicativo-
relazionali e di ascolto, capacita di adattamento a nuove esperienze ed organizzazioni lavorative.

Buone competenze nella gestione del lavoro in equipe multiprofessionali, buone competenze nella gestione
e nell'organizzazione autonoma del lavoro personale definendo le priorita grazie agli anni di lavoro in CRA
e SID.

Competenze Informatiche: padronanza del pacchetto Office (Microsoft Office Word, Excel, Outlook, Power
Point), gestione autonoma della posta elettronica, dei social media e dei supporti per la telemedicina,
conoscenze ed utilizzo delle banche dati.

Categoria B (auto)

- Attestato di idoneita tecnica per I'espletamento dell'incarico di “addetto Antincendio”;
- Attestato BLS-D;

- Attestato sicurezza nei luoghi di lavoro;

- Corso base guida di tirocinio.

- Gestione della mobilizzazione dei pazienti in ospedale - 2016;

- La sedazione terminale palliativa: aspetti clinici ed etici - 2016;

- La gestione delle linee venose - 2016;

- La gestione dell'incontinenza urinaria e fecale - 2016;

- Formazione CRA - 2017;

- Formazione procedura disfagia (Test d GUSS) - 2017;

- Uso di dispositivi medici sicuri - 2017;

- |l diabete nell'anziano - 2017;

- La vita emotiva nel lavoro di cura - 2018;

- Relazioni di cura e ricerca di senso - 2018;

- Il controllo delle infezioni nelle CRA - 2018;

- COVID-19: guida pratica per operatori sanitari - 2020;

- Corso base in cure palliative - 2020;

- Sicurezza e gestione del rischio in medicina trasfusionale - 2020;

- La presa in carico del paziente disfagico - 2021;

- Guidelines in Clinical Nutrition: Inflammatory Bowel Disease 1 - 2021;

- Corso aziendale e specifico per infermieri vaccinatori COVID-19 - 2021;

- Le medicazioni avanzate - 2021;

- SCEGLIERE: un nuovo servizio aziendale per rendere effettiva la Legge 219 sul Consenso Informato e
le Disposizioni Anticipate di trattamento (Biotestamento) - 2021;

- La Consulenza etica e il Comitato per I'Etica nella clinica dell'Azienda USL-IRCCS di Reggio Emilia:
strumenti e servizi per gestire i conflitti etici nei contesti di cura - 2021;

- La prevenzione delle ulcere da pressione nell'assistenza ospedaliera - 2021;

- AOBO Corso Regionale Medicazioni Avanzate (FAD) - 2021;

- Prevenzione della corruzione, trasparenza ed integrita dedicato al personale sanitario - 2021;

- La prevenzione del rischio infettivo e antimicrobico resistenza - 2022;

- Facciamo il punto sulla nostra rete cure palliative - 2022;

- Come proporre I'Hospice Casa Madonna dell'Uliveto - 2022;

- La sedazione palliativa tra clinica ed etica. Un corso teorico-pratico - 2022,



- L'impatto della malattia inguaribile sul paziente e sul sistema famiglia: la relazione d'aiuto come supporto
e cura - 2022;

- Etica in supporto al decision making infermieristico - 2022;

- |l Lutto - 2022;

- La protezione dei dati personali alla luce dell'aggiornamento normativo (GDPR 2016/679) - 2023;

- Problematiche respiratorie nel reinserimento domiciliare - 2023;

- Imparare ad utilizzare e gestire la documentazione - 2023;

- Spasticita e territorio - 2023;

- Pianificare e documentare I'assistenza infermieristica con la Cartella Integrata Informatizzata Matilde nel
PDTA dello Scompenso - 2024;

- La Gestione del Paziente in Nutrizione Enterale - 2024;

- La Gestione del Paziente in Nutrizione Parenterale - 2024;

- Sostenere e accompagnare persone in situazione di disagio complesso: il senso e I'utilita di percorsi
interprofessionali e interorganizzativi - 2024;

- Corso base infermiere guida di tirocinio - 2024;

- Pensa alla tua salute: si possono cambiare gli stili di vita? - 2024;

- Prevenzione e gestione delle aggressioni ai danni del personale sanitario - 2024;

- Pianificare e documentare I'assistenza infermieristica con la Cartella Integrata Informatizzata Matilde nei
SID - 2024;

- IV Congresso Nazionale Cure Territoriali (San Marino) - 2024.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679 sul trattamento dei dati personali e del
precedente d.Igs. 196/03.

Dichiaro 'assenza di interessi commerciali in ambito sanitario negli ultimi due anni.
Consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle sanzioni penali previste dallart. 76 del D.P.R.

445/2000, dichiaro che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a
verita.

Curriculum vitae valido al 29/01/2025 Firma autografa




