
   
 

  

Progetto INNOVAZIONE e APPROPRIATEZZA 2-2026 
RISCHIO AGGRESSIONI A PERSONALE SANITARIO 

 12 marzo 2026 
dalle ore 19.00 alle ore 23.00  

Aula Magna Ospedale Manzoni di Lecco 
evento n.    -____________ 

Obiettivo formativo n. 33 - Tematiche speciali del S.S.N. e/o S.S.R. a carattere urgente e/o 
straordinario individuate dalla Commissione nazionale per la formazione continua e dalle 
regioni/province autonome per far fronte a specifiche emergenze sanitarie con acquisizione di nozioni 
di sistema.  

PROGRAMMA: 

Moderatori Dr. Pierfranco RAVIZZA (OMCeO) - Dott. Fabio FEDELI (OPI) 
 
19.00–19.30 Registrazione e Introduzione 
 
19.30-20.00 Dr. Pierfranco RAVIZZA  
Esperienza e percezione del rischio aggressioni nel personale sanitario 
dell’area lecchese 
 
20.00-20.30 Dr. Fabio FEDELI 
Esperienza del rischio aggressioni in ambito infermieristico 
 
20.30-21.20 Dr. Stefano GRANDI 
Il ciclo dell’aggressività e le 5 fasi che lo caratterizzano (Maier e Van 
Rybroek) 
 
21.20-22.10 Dr. Stefano GRANDI  
Le misure di prevenzione primaria e secondaria: misure tecnico-strutturali, 
organizzative, procedurali, formative. La prevenzione terziaria ed il 
supporto alle vittime. 
 
22.10-23.00 Dr Stefano GRANDI 
Consapevolezza e gestione dei “buchi” delle strategie di prevenzione: il 
formaggio svizzero (James Reason) 
Il ruolo della formazione e le capacità di fronteggiamento individuali e 
collettive (riconoscimento dei pazienti aggressivi, comunicazione verbale e 
non verbale, tecniche di de-escalation, aspetti posturali, capacità di 
individuare i rischi presenti sul luogo di lavoro, ruolo delle equipe) 
 
23.00-23.15 Discussione 
23.15-23.30 Questionario di gradimento del corso e compilazione questionario ECM 
 

Evento accreditato ECM Nazionale per Medici Chirurghi ed Odontoiatri – 5.2 crediti 
per n° 100 partecipanti 

PARTECIPAZIONE GRATUITA PREVIA ISCRIZIONE OBBLIGATORIA  
 

Evento realizzato con il contributo FNOMCEO 
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• Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in medicina 

specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”
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• Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in medicina 

specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”. “gestione accessi 
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specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”
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•
Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in medicina 
specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”.

• –
•

•
• Docente per Credito Elettivo “L’infermiere nella rete: potenzialità e criticità per il 

professionista 2.0”



• –
•

•
Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in 
medicina specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”.
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•
Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in 
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•
Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in 
medicina specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”.
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•
Docente al master di primo livello “Patient Care in area cardiologica, 
cardiochirurgica e cardioanestesiologica”
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•
Cultore della materia inserito all’interno del corso “Infermieristica in 
medicina specialistica”. Insegnamento “infermieristica in area cardiologica”.
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•

•
Docente al master di primo livello “Patient Care in area cardiologica, 
cardiochirurgica e cardioanestesiologica”
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Relatore al convegno “Medication Without harm” presso ASST Lecco
Relazione “Aderenza terapeutica e strategie per migliorare l’efficacia e 
la sicurezza della terapia”

• –
Relatore al convegno “Non senza il mio consenso: la nuova legge 

trattamento”. Relazione in rappresentanza della FNOPI (Federazione 

• Date (da –

Relatore al convegno “Consenso Informato e DAT, fra libertà di scelta e 
garanzia di cura”, in qualità di Presidente OPI

• Date (da –
Relatore al convegno “L’infermiere e l’uso consapevole dei social”, 

• Date (da –
Relatore al corso residenziale “

” presso 

• Date (da –
Relatore al corso residenziale “Contenzione fisica in ospedale” presso 
Ospedale di Lecco. Incontri formativi svolti al termine di un’indagine di 
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Bicocca, CDL in Infermieristica. Lezione all’interno del Modulo di 
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   Curriculum Vitae  Stefano Grandi  

  Pagina 2 / 4  

 Attività formativa rivolta ad operatori PSAL (organismi di vigilanza nell’ambito della salute e sicurezza sul lavoro) della 
Regione Liguria avente come oggetto i criteri e i metodi per la valutazione dei rischi da stress lavoro correlato. 

Nell’ambito dello stesso progetto l’attività di consulenza ha riguardato il supporto tecnico-scientifico del gruppo di 
coordinamento fra PSAL, associazioni datoriali e Servizi di Prevenzione e protezione delle aziende sanitare e 
ospedaliere liguri.  

  
dal 2016 al 2024 

 

Benessere degli operatori, efficienza organizzativa e qualità nei servizi per l’infanzia  
Committenti: Sistema Formativo Integrato Infanzia e Adolescenza del Comune di Bologna, Servizi per 
l’infanzia dei comuni di Imola, Forlì e Minerbio, Cooperativa Cadiai, Cooperativa Dolce 

▪ Attività libero professionale.  
Attività di valutazione, azione e formazione per l’adozione di comportamenti organizzativi appropriati per assicurare 
qualità dei servizi, tutela della salute e benessere degli operatori di nidi e servizi per l’infanzia.  

  
Da marzo 2011 al 

gennaio 2022  
Attività di valutazione dei rischi, formazione e addestramento in materia di relazioni 
conflittuali e violente nei luoghi di lavoro: i rischi di aggressione nei confronti del 
personale sanitario e le strategie di prevenzione 

 Committente: Azienda USL di Piacenza 

 § Attività libero professionale.  

 Analisi dei contesti lavorativi attraverso gli strumenti dell’indagine psico-sociale (indicatori, colloqui, questionari e focus 
group) e rilevamento degli episodi di aggressione di cui sono stati vittime gli operatori sanitari. Presso l’Azienda USL 
di Piacenza predisposizione di azioni di miglioramento, progettazione e realizzazione di percorsi formativi che hanno 

coinvolto oltre 400 beneficiari.  

  
da maggio 2018 a 

dicembre 2020 
Progetto pluriennale di ascolto organizzativo e accompagnamento al cambiamento 
all’interno della Azienda Usl di Bologna 

 Committente: Direzione Generale e Servizio di Prevenzione e Protezione dell’Azienda Usl di Bologna 

 § Borsa di studio 

 Coordinatore di gruppi di miglioramento clinico-assistenziali finalizzati a fare emergere le criticità 
organizzative di diverse unità operative aziendali (rianimazione, terapia intensiva e semi-intensiva, 
terapia intensiva neonatale, radioterapia, oculistica, medicina interna), individuare e progettare 
conseguenti azioni di miglioramento finalizzate ad assicurare qualità delle cure, efficienza aziendale e 
benessere dei lavoratori. La tecnica del focus group è stata quella principalmente impiegata sia per la 
fase di analisi delle criticità sia per la fase di definizione e progettazione delle azioni da parte degli 
operatori. 

  

dal 2013 al 2018 Formatore e progettista di corsi di formazione per formatori in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro, rischi psico-sociali e benessere 

 Committente: Servizio Sanitario dell'Emilia-Romagna 

 § Attività libero professionale. 
 Progettazione e realizzazione di corsi di qualificazione dei formatori in materia di salute e sicurezza nei luoghi di 

lavoro rivolti ad operatori delle aziende sanitarie della Regione Emilia-Romagna e degli organi di vigilanza (Unità 

Operative di Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro). 

  

Dal 2013 al 2014 Attività di ricerca nell'ambito dei rischi da violenza ed aggressione nei confronti del 
personale sanitario 

 Committente: Dipartimento di sociologia dell’Università di Bologna 

 § Assegnista di ricerca 

 Realizzazione del progetto di ricerca “Salute e sicurezza del lavoro e rischi psico-sociali. Una indagine su violenza e 

aggressioni sul lavoro in ambito sanitario”. Progetto finalizzato a definire strategie di prevenzione dei rischi di 
aggressione partendo dall’analisi dei contesti lavorativi più a rischio (svolta con gli strumenti di analisi sia quantitativi 
che qualitativi dell’indagine psico-sociale) con l’obiettivo di predisporre le strategie organizzative e formative più 

opportune per migliorare la capacità degli operatori di fronteggiare le situazioni critiche  

  
Dal 2003 al 2006 Ricercatore in materia di salute, sicurezza e qualità del lavoro 

 Committente: Fondazione Istituto per il Lavoro della Regione Emilia-Romagna 

 Attività libero professionale 

 Ricerca e redazione dei relativi report in diverse edizioni del Rapporto annuale “Qualità, salute e sicurezza del lavoro 

in Emilia-Romagna”. 

  
  
  
  





   Curriculum Vitae  Stefano Grandi  
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ALLEGATO: pubblicazioni in materia di salute, qualità del lavoro, benessere e 
management 

 
 

Grandi S., “Con gli occhi degli altri: osservazione e ascolto attivo in azienda per gestire la sicurezza (ma non solo)”, in Personale 
e Lavoro. Rivista di cultura delle risorse umane, 598, Anno LIV – N. 3, Marzo 2018. 

 
Borghi V., Grandi S., (a cura di), “Cosa vuol dire essere sicuri? Pratiche e rappresentazioni della sicurezza del lavoro”, numero 

monografico di Sociologia del Lavoro, n. 130, Franco Angeli, Milano, 2013  
  
Grandi S., “I rischi da stress lavoro-correlato: un’indagine sugli operatori di un’azienda sanitaria”, in Sociologia del Lavoro, n. 130, 

Franco Angeli, Milano, 2013  
 
La Rosa M., Grandi S., “Gli aspetti organizzativi del problema ed il quadro di riferimento delle indagini”, in Sicurezza, qualità del 

lavoro e rischi psico-sociali, VIII Rapporto su salute e sicurezza in Emilia-Romagna, Servizio Sanitario Regionale dell’Emilia-
Romagna, Bologna, 2010 

 
Grandi S., Sansavini M., Zaramella S., “Rischio psico-sociale: una mappa conoscitiva, i ‘nodi’ problematici e le proposte”, in 

Sicurezza, qualità del lavoro e rischi psico-sociali, VIII Rapporto su salute e sicurezza in Emilia-Romagna, Servizio Sanitario 
Regionale dell’Emilia-Romagna, Bologna, 2010 

 
Cidospel (a cura di) “Qualità, salute e sicurezza del lavoro. Un’indagine sul telelavoro nella Regione Emilia-Romagna” in Bonora 

C., Garibaldo F., (a cura di) Individuazione delle strategie volte alla promozione nel benessere psicofisico dei lavoratori in 
Emilia-Romagna, VI Rapporto annuale su Salute e Sicurezza della Fondazione Istituto per il Lavoro della Regione Emilia-
Romagna, Maggioli Editore, Sant’Arcangelo di Romagna (RN), 2007. 

 
Cidospel (a cura di) “La responsabilità sociale nelle imprese dell’Emilia-Romagna: oltre la sicurezza e la qualità del lavoro” in 

Bonora C., Garibaldo F., (a cura di) La qualità della vita lavorativa e delle condizioni di lavoro in Emilia-Romagna, V Rapporto 
annuale su Salute e Sicurezza della Fondazione Istituto per il Lavoro della Regione Emilia-Romagna, Maggioli Editore, 
Sant’Arcangelo di Romagna (RN), 2006.  

 
Borghi V., Grandi S., Sansavini M., “La qualità del lavoro ed il problema della sicurezza in Emilia-Romagna. Un’indagine nei 

settori edile e delle telecomunicazioni” in Fondazione Istituto per il Lavoro della Regione Emilia Romagna (a cura di), IV 
Rapporto annuale sulla situazione di salute, sicurezza e qualità del lavoro in Emilia Romagna, Franco Angeli, Milano, 2005. 

 

Bagnoli N., Grandi S., “Proposte metodologiche per la ricerca su salute e lavoro”, in Istituto per il Lavoro (a cura di), 
Salute e sicurezza nel lavoro in Emilia-Romagna, Primo Rapporto Annuale, Franco Angeli, Milano, 2001.  

 

Grandi S., “L’analisi di sfondo e gli strumenti privilegiati: un essenziale riferimento di base”, in La Rosa M., Raboni R., 
(a cura di), Salute, sicurezza e lavoro in condizioni tecnologiche avanzate, Franco Angeli, Milano, 1999. 

 

Boni S., Grandi S., La Rosa M., (a cura di), La formazione del management sanitario, Franco Angeli, Milano, 1999. 
 

La Rosa M., Grandi S., (a cura di), Pubblica amministrazione e processi di qualità. Studi di caso, Franco Angeli, Milano, 1995. 
 
La Rosa M., Grandi S., (a cura di), La formazione del management dell’area pubblica e dei servizi. Un modello, Franco Angeli, 

Milano, 1994.  
 



CURRICULUM VITAE

ESPRT,SSO CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il I La sottoscritto/a, ai sensi e per gli effetti del GDPR (Regolamento UE 20161679) in merito al
trattamento dei dati personali e del precedente D.Lgs. 19612003 "Codice in materia di protezione dei
dati personali",

AUTORIZZA
il trattamento e la pubblicazione dei dati personali contenuti nel proprio curriculum vitae al fine
dell'uttTizzo dei dati stessi da di AgeNaS.

Firma:

AUTODICHIARAZIONE SUL CONFLITTO DI INTERESSI ECM

Il lLa sottoscritto/4 in qualità di:

[4] Docente

[ ] Moderatore

[ ] Relatore

[ ]Tutor/formatore
[ ] Responsabile Scientifico (Si rammenta che ai sensi del Par. 4.4 del Manuale di Accreditamento
Eventi ECM il Responsabile scientifico dell'evento non può avere interessi commerciali in ambito
sonitario nei due anni precedenti la progettazione dell'evento)

ai sensi dell'art. 76, comma 4 sul Conflitto di Interessi ECM dell'Accordo Stato-Regione del 02
febbraio 2017 e del paragrafo 4.5 del Manuale nazionale di accreditamento per l'erogazione di eventi
ECM

DICHIARA

ffi di non uvere avuto, negli ultimi due anni, rapporti con soggetti portatori di interessi commerciali
in ambito sanitario

OPPURE

I f dt avere avuto, negli ultimi due anni, i seguenti rapporti con soggetti portatori di interessi
commerciali in ambito sanitario:

Dichiara inoltre che gli eventuali rapporti con soggetti portatori di interessi commerciali in ambito
sanitario non influenzeralìno ue l'attività formativa che svolge in occasione di questo

specifico svento vo

Firma:
'./ì..
o i,i, ù

Data e luogo di sottoscrizione: }Q CI4 t Boèo



– –

Cardiologo presso l’Ospedale di Lecco dal 01

interventistica coronarica elettiva e d’urgenza (oltre 700 procedure dal 1998)

Dal 2009 membro eletto del Consiglio Direttivo dell’Ordine del Medici e degli Odontoiatri della 

Dal 2015 Presidente dell’Ordine dei Medici e degli Odontoiatri della Provincia di Lecco.



•
•

•

Dal 2001 al 2005 Referente Qualità di Reparto nell’ambito del progetto di certificazione 

– –

medico, in relazione all’attività di cardiologia clinica (decine di conferenze a pubblico 

–

2010 referente progetto regionale HPH “Riabilitazione cardiovascolare integrata ospedale –
territorio”,  approvato (II classificato) con decreto DGSan 13691 del 28.12.2010

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la 

falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il 

CITTA’     Lecco



trattamento dei dati personali e al D.Lgs. 196/2003, il sottoscrittore dichiara di aver preso visione dell’informativa comple
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ESPRESSO CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Il / La sottoscritto/a, ai sensi e per gli effetti del GDPR (Regolamento UE 2016/679) in merito al 

trattamento dei dati personali e del precedente D.Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei 

dati personali”, 

AUTORIZZA 

il trattamento e la pubblicazione dei dati personali contenuti nel proprio curriculum vitae al fine 

dell’utilizzo dei dati stessi da parte di AgeNaS. 

Firma:  

 

 

AUTODICHIARAZIONE SUL CONFLITTO DI INTERESSI ECM 

Il / La sottoscritto/a, in qualità di: 

 

[  ] Docente  

[ x ] Moderatore  

[x  ] Relatore  

[  ] Tutor / formatore 

[ x ] Responsabile Scientifico (Si rammenta che ai sensi del Par. 4.4 del Manuale di Accreditamento 

Eventi ECM il Responsabile scientifico dell'evento non può avere interessi commerciali in ambito 

sanitario nei due anni precedenti la progettazione dell’evento) 

ai sensi dell’art. 76, comma 4 sul Conflitto di Interessi ECM dell’Accordo Stato-Regione del 02  

febbraio 2017  e del paragrafo 4.5 del Manuale nazionale di accreditamento per l’erogazione di eventi 

ECM 

DICHIARA 

[  x] di non avere avuto, negli ultimi due anni, rapporti con soggetti portatori di interessi commerciali 

in ambito sanitario 

OPPURE 

[ ] di avere avuto, negli ultimi due anni, i seguenti rapporti con soggetti portatori di interessi 

commerciali in ambito sanitario: 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

Dichiara inoltre che gli eventuali rapporti con soggetti portatori di interessi commerciali in ambito  

sanitario non influenzeranno comunque l’attività formativa che svolge in occasione di questo 

specifico evento formativo. 

Firma:  

Data e luogo di sottoscrizione: 26/01/2026 




