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1. RAZIONALE  
Le attività saranno incentrate sui seguenti argomenti: 

• Il diritto del cittadino a cure sicure, ruolo e responsabilità dei professionisti sanitari; 

• Comprendere dove e perché si verificano errori ed eventi avversi; 

• Rafforzare i sistemi di sicurezza in sanità (approccio proattivo e approccio reattivo); 

• Supportare il ruolo del Risk Manager (Incident Reporting, Audit); 

• Il Sistema delle raccomandazioni. 

 

2. OBIETTIVO FORMATIVO di interesse Nazionale 
 
6 - Sicurezza del paziente, risk management e responsabilità professionale; 

 
2.1  Acquisizione di Competenze DI SISTEMA 
Il corso fornisce le conoscenze fondamentali sui principi di gestione del rischio clinico e occupazionale nelle 

strutture sanitarie. L’obiettivo è promuovere la cultura della sicurezza del paziente e dell’operatore, attraverso 

l’identificazione, la segnalazione e la prevenzione degli eventi avversi e infortunistici. Saranno illustrati i 

principali riferimenti normativi, le procedure aziendali e i comportamenti corretti per ridurre gli errori, tutelare 

la salute dei lavoratori e garantire la qualità e la sicurezza delle cure, in coerenza con i requisiti 

dell’accreditamento istituzionale. 

 
3. TIPOLOGIA DELLA FORMAZIONE: Residenziale  

 
3.1 Tecniche didattiche: serie di relazioni su tema preordinato, lezioni magistrali 
 
3.2 Destinatari: TUTTE LE PROFESSIONI SANITARIE 
 
3.3 Numero massimo partecipanti: 30 

 
 

4 CREDITI: 5 per nr 5 ore formative con obbligo di presenza certificato 
 

4.1 Requisiti per l’ottenimento dei crediti :  

• Superamento positivo del Test di Apprendimento  

• Presenza documentata al 90% del programma formativo 

• Compilazione della Scheda di Valutazione evento  
 

Le prove documentali dei requisiti di cui sopra sono costituite dalla consegna presso la Segreteria dell’Evento 
dell’apposita documentazione compilata, al termine dei lavori (QUESTIONARIO A RISPOSTA APERTA: 1 
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domanda la cui risposta dovrà essere valutata dal RS) 
) 
L’attestato di Crediti conseguiti sarà inviato ai partecipanti dopo la conclusione del corso, e previo controllo e 
validazione della documentazione di cui sopra. 
Non sono richiesti pre-requisiti specifici per l’accesso alla formazione, fatta salva l’appartenenza alle 
Professioni/Discipline per le quali la formazione è accreditata.  E’ a disposizione una sola prova. 
 

 
5 INFORMAZIONI GENERALI 

 
5.1  Provider e Segreteria Organizzativa:   
Centro Congressi Internazionale Srl   
Via Guarino Guarini, 4 – 10123 Torino  
Responsabile Progetto : LAURA TORASSA 
Telefono : 3406096642 Fax : 011 2446950 
e-mail : laura.torassa@ccicongress.com 

 
5.2 Quote di iscrizione: 
euro 0,00    

 
5.3 Modalità di iscrizione:  

Invio di scheda di iscrizione o richiesta scritta alla Segreteria Organizzativa 
 

 
6 FACULTY 

 
6.1   Responsabili Scientifici: DOTT.SSA DANIELA ZANELLA  
MEDICINA E CHIRURGIA - IGIENE E MEDICINA  PREVENTIVA e PATOLOGIA CLINICA. LIBERO PROFESSIONISTA 
OSPEDALE KOELLIKER TORINO 

 
La dottoressa Daniela Zanella da novembre 2024 ricopre il ruolo di Direttore Sanitario dell’Ospedale Koelliker. 

Nel corso della sua carriera ha ricoperto ruoli di crescente responsabilità all'interno dell'ASLTO3, tra cui 

Referente Coordinatore dell'Area Ospedaliera, Referente di Struttura Complessa della Direzione Medica del 

Presidio Ospedaliero di Pinerolo e Direttore della Struttura Semplice Intersede del Laboratorio Unificato Rivoli-

Pinerolo. Ha inoltre guidato la Struttura Complessa dei Laboratori Analisi degli ospedali di Rivoli, Susa, Giaveno 

e Avigliana, gestendo team numerosi e garantendo un'elevata qualità dei servizi sanitari. 

La sua formazione accademica include una laurea in Medicina e Chirurgia conseguita presso l'Università degli 

Studi di Torino, con successive specializzazioni in Patologia Clinica e in Igiene e Medicina Preventiva. Ha inoltre 

completato Master di secondo livello in Direzione Strategica delle Aziende Sanitarie e in Management in Sanità, 

oltre a corsi specifici di formazione manageriale per la direzione di strutture complesse. 

ZNLDNL56S54L219B 
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6.2 Docenti / Relatori:  
 

Cognome e 
Nome  

Codice Fiscale Professione Disciplina ENTE DI 
APPARTENENZA
/ LIBERA 
PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 
ATTVITA’PROFESSIONALE 
/FORMATIVA 

Faggiano 
Dario  

FGGDRA66S15B121R INFERMIERE INFERMIERE DIPENDENTE 

Laurea Specialistica in Scienze 
Infermieristiche e Ostetriche 
(2009) 
- Diploma da infermiere 
Professionale (Chivasso - TO, 
1986) 
- Diploma di Maturità 
Professionale (1995)| 
- Corso di Formazione Teorico-
Pratico Urgenze-Emergenze 
Cardiologiche. (Ospedale San 
Giovanni Battista di Torino, 
1991) 
- Corso di Formazione 
"Management e abilità di 
direzione delle risorse 
umane". A.N.I.N., (Pavia 2003 
Dal 01/10/2022: Direttore 
DIPSA Ospedale Koelliker. 
Torino 
Dal 01/06/2019 al 
30/09/2022: Incarico 
funzionale di organizzazione: 
"Responsabile infermieristico 
Ospedale San Giovanni 
Bosco". S.C. Di.P.Sa. ASL Città 
di Torino. 
Dal 2005 al 2019: Posizione 
Organizzativa presso la 
Direzione delle Professioni 
Sanitarie Ospedale Maria 
Vittoria (Ex ASL TO 2) con 
funzioni di" Responsabile 
dell'organizzazione sviluppo e 
gestione del personale 
afferente alle Professioni 
Sanitarie dell'Ospedale Maria 
Vittoria, Area Medica, 
Emergenza Urgenza e 
Pediatrico-Neonatale. 
2002-2005: Coordinatore c/o 
Ufficio Infermieristico, 
Ospedale "Amedeo di Savoia" 
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Zanella 
Daniela 

ZNLDNL56S54L219B 

 

MEDICO 
CHIRURGO 

IGIENE E 
MEDICINA  
PREVENTIVA e 
PATOLOGIA 
CLINICA 

LIBERO 
PROFESSIONIST
A 

La dottoressa Daniela Zanella da 

novembre 2024 ricopre il ruolo 

di Direttore Sanitario 

dell’Ospedale Koelliker. Nel 

corso della sua carriera ha 

ricoperto ruoli di crescente 

responsabilità all'interno 

dell'ASLTO3, tra cui Referente 

Coordinatore dell'Area 

Ospedaliera, Referente di 

Struttura Complessa della 

Direzione Medica del Presidio 

Ospedaliero di Pinerolo e 

Direttore della Struttura 

Semplice Intersede del 

Laboratorio Unificato Rivoli-

Pinerolo. Ha inoltre guidato la 

Struttura Complessa dei 

Laboratori Analisi degli ospedali 

di Rivoli, Susa, Giaveno e 

Avigliana, gestendo team 

numerosi e garantendo 

un'elevata qualità dei servizi 

sanitari. 

La sua formazione accademica 

include una laurea in Medicina e 

Chirurgia conseguita presso 

l'Università degli Studi di Torino, 

con successive specializzazioni 

in Patologia Clinica e in Igiene e 

Medicina Preventiva. Ha inoltre 

completato Master di secondo 

livello in Direzione Strategica 

delle Aziende Sanitarie e in 

Management in Sanità, oltre a 

corsi specifici di formazione 

manageriale per la direzione di 

strutture complesse. 

 

Massimelli 
Massimo 

MSSMSM62H17L219S 
MEDICO 
CHIRURGO 

MEDICINA 
LEGALE 

LIBERO 
PROFESSIONIST
A 

Diploma di Laurea in Medicina 
e Chirurgia presso l’Università 
di Torino con votazione 
110/110 lode (1987) 
Specialista in medicina legale e 
delle assicurazioni con 
votazione di 70/70 (1991)  
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Dal 1998 didattica integrata 
presso la scuola di 
Specializzazione di Ortopedia 
e Traumatologia 
dell’Università di Torino; 
professore a contratto presso 
la scuola di specializzazione di 
Medicina 
Legale dell’Università di Torino 
fino al 2012; anno 2013-2014 
professore a contratto presso 
la scuola 
di Geriatria dell’Università di 
Torino; membro commissione 
Enpam Ordine dei Medici di 
Torino da 
circa 12 anni, per 3 anni della 
commissione Salute e 
Ambiente. Consulente Medico 
Centrale Intesa 
SanPaolo Assicura; Consulente 
Gruppo Generali Italia; 
Consulente Reale Mutua; 
fiduciario di 
numerose Compagnie 
assicurative; Co-Autore di 6 
testi e circa 60 pubblicazioni in 
ambito medicolegale; fino al 
2014 revisore della Minerva 
Medico Legale. Consulente 
medico legale Fondo 
Regionale 
Piemonte per la sanità (IES e 
GRS) ; membro comitato 
scientifico Auxilia Iuris. 
Relatore in numerosi 
congressi e corsi in ambito 
civilistico, di responsabilità 
professionale medica, di 
gestione rischio 
sanitario. 

Magnè 
Simona 

MGNSMN70L47L219R 
 

ALTRE 
PROFESSIONI 

ALTRE 
PROFESSIONI 

DIPENDENTE 

Collaboratore Direzione 
Sanitaria nell'espletamento 
dell'attività 
burocratico/organizzativa a 
carattere sanitario, inoltre: 
preparazione testi e 
presentazioni, note 
informative, riunioni; stesura 
verbali di incontri, gestione 
scadenze e attività relative alla 
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normali mansioni di 
segreteria. 
Funzioni di filtro e di 
mediazione nella gestione dei 
processi nelle relazioni con il 
pubblico (URP); 
Assistente collaboratore del 
Direttore Sanitario- Quality 
Manager Referente per 
l'Accreditamento Istituzionale 
- Referente delegata 
nell'attività di autocontrollo 
HACCP - Auditor Interno 
Dal 13/10/2017 Lead Auditor 
settore sanitario (Certificato 
CEPAS n. 145) 

 
 

 
 

 
7 PROGRAMMA FORMATIVO   
 

08.00 – 08.30 Accoglienza partecipanti  

8.30 - 13.30 - Il diritto del cittadino a cure sicure, ruolo e 

responsabilità dei professionisti sanitari; 

- Comprendere dove e perché si verificano errori 

ed eventi avversi; 

- Rafforzare i sistemi di sicurezza in sanità 

(approccio proattivo e approccio reattivo); 

- Supportare il ruolo del Risk Manager (Incident 

Reporting, Audit); 

- Il Sistema delle raccomandazioni. 

Dario Faggiano 
Daniela Zanella 
Massimo Massimelli 
Simona Magnè 

13.30 – 13.45 Compilazione questionario ECM  
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