
 

  

FILE UNICO 

Consapevolezza ed aderenza terapeuƟca in asma: percorso 
interaƫvo nella comunicazione Medico-paziente 

 

15-16 Maggio 2026 
HOTEL UNA HOTELS VITTORIA FIRENZE 

FIRENZE 
                          

Responsabili ScienƟfici: Prof. Pasquale ComberiaƟ, DoƩ.ssa ElisabeƩa Conte 
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ORE FORMATIVE COMPLESSIVE: 8 ore 

CREDITI ECM: 11,3 

ID ECM: 275 - 480730 

PARTECIPANTI PREVISTI: 20 

PROFESSIONI E DISCIPLINE:  
• MEDICO CHIRURGO 
Allergologia ed Immunologia Clinica, Malaƫe Apparato Respiratorio, Medicina Interna, Pediatria, Medicina 
Generale, Medicina del Lavoro 
 
RAZIONALE: 
 
Le sfide più rilevanƟ in questo Ɵpo di Patologie sono un correƩo e precoce riconoscimento del quadro che permeƩa di 
avviare appropriaƟ e tempesƟvi percorsi terapeuƟci.  
Obieƫvi del corso saranno l’approfondimento e la discussione delle tecniche di uƟlizzo dei più appropriaƟ strumenƟ 
terapeuƟci per il traƩamento di quesƟ disturbi.  
Saranno poi approfondite adeguate tecniche comunicaƟve volte a migliorare le capacità di relazione con il paziente al 
fine di oƩenere il più efficace ingaggio terapeuƟco dello stesso.  
 
Nella comunicazione medico-paziente nell’ambito dell’asma bronchiale, i medici si trovano di fronte a diverse 
situazioni e Ɵpologie di difficoltà.  
Il ‘paƟent journey’ del paziente che soffre di asma è complicato. Da una parte arriva con grandi aspeƩaƟve, dall’altra 
ha scarsa consapevolezza della natura cronica e infiammatoria della sua malaƫa. 
 
È essenziale quindi, per i medici allergologi e immunologi, acquisire determinate competenze per: 



 

  

• Avere l’approccio comportamentale più adeguato con il paziente in base al Ɵpo di persona, al contesto e 
all’obieƫvo 

• Comprendere i problemi e i bisogni del paziente entrando nel suo mondo 
• Costruire la relazione di fiducia con il paziente/care-giver più rapidamente 
• Semplificare la comunicazione 
 

OBIETTIVO: Nella consapevolezza che una buona comunicazione medico-paziente è il cardine per aumentare l’aderenza 
del paziente asmaƟco alla terapia, l’obieƫvo è di dare alcuni strumenƟ praƟci per costruire una migliore relazione con il 
paziente. 

Specificatamente:  
• entrare più rapidamente in sintonia 
• comprendere e farsi comprendere 
• scegliere il modo più adeguato di comunicare in base alla persona, al contesto e all’obieƫvo 
• uƟlizzare le domande in modo efficace 
• sƟmolare la consapevolezza del paziente  
• favorire l’espressione delle emozioni e degli obieƫvi personali del paziente 
• semplificare la comunicazione 
 
FACULTY:  
Pasquale ComberiaƟ, Pisa 
ElisabeƩa Conte,  Pordenone 
Emanuela Mazza, Roma 
Gianenrico Senna, Verona 
Fulvio Sperduto, Formia 

PROGRAMMA  

1° giorno – Venerdì 15 Maggio 2026 

14:00 – 14:10 Apertura dei lavori 
   P. ComberiaƟ, E. Conte, L. Cosmi 
 
14:10 – 14:30 GesƟone pediatrica del paziente asmaƟco nell’età di transizione 

Caso clinico 1: Asma in età di transizione:  
    P. ComberiaƟ 
Marco, 15 anni, asmaƟco con rinite allergica, arriva in ambulatorio dopo un accesso in PS per crisi 
asmaƟca avvenuto 3 mesi fa. Dice di “stare bene” e usa l’inalatore solo quando “non respira”, senza 
sapere la differenza tra terapia di fondo e farmaci al bisogno. Non assume alcuna terapia per la rinite. 
Evita l’aƫvità fisica a scuola per paura di stare male, ma non ne parla con amici o insegnanƟ per non 
senƟrsi diverso. Minimizza i sintomi, dimenƟca spesso i farmaci e rifiuta le terapie perché “da bambini”. 
 
14:30 – 14:50 Aderenza terapeuƟca nell’asma: una responsabilità condivisa 

Caso clinico 2: Asma in età adulta:  
    E. Conte 



 

  

Anna, 34 anni, atopica fin da piccola; da quando è adolescente ha sempre il naso chiuso e ogni tanto fa 
faƟca a respirare, sopraƩuƩo quando fa aƫvità fisica. Dopo la prima gravidanza l'asma peggiora ed è 
più difficile da controllare. Non sa bene come traƩarla perchè il suo medico di base le fa fare l'aerosol e 
le da il corƟsone ma nell'ulƟmo periodo sta sempre peggio. In due occasioni deve andare al PS perchè 
non ce la fa proprio a respirare. Ricorda di aver faƩo delle spirometrie ma tanto tempo prima e adesso si 
sente a disagio perchè non sa cosa deve fare. 
 
14.50 – 16:00 La comunicazione come relazione 
   E. Mazza, F. Sperduto 
   > Cosa vuol dire comunicare 

> Principi ed elemenƟ fondamentali della comunicazione  
> I livelli e i canali di comunicazione 
> Modelli Internazionali di Comunicazione in ambito sanitario 

 
16:00 – 16:20 Coffee Break 
 
16:20 – 16:40 Linee Guida GINA 2025: punƟ di forza 
   L. Cosmi 
 
16:40 – 18:00 ESERCITAZIONI PRATICHE - Role Play con scenari clinici 

Nelle esercitazioni praƟche si prenderà in esame il caso clinico 1: Asma in età di transizione: 
Marco, 15 anni, asmaƟco con rinite allergica, arriva in ambulatorio dopo un accesso in PS per 
crisi asmaƟca avvenuto 3 mesi fa. Dice di “stare bene” e usa l’inalatore solo quando “non 
respira”, senza sapere la differenza tra terapia di fondo e farmaci al bisogno. Non assume 
alcuna terapia per la rinite. Evita l’aƫvità fisica a scuola per paura di stare male, ma non ne 
parla con amici o insegnanƟ per non senƟrsi diverso. Minimizza i sintomi, dimenƟca spesso i 
farmaci e rifiuta le terapie perché “da bambini”. 
Si faranno delle simulazioni di visita che consentono di esercitare processi e competenze 
professionali coerenƟ con obieƫvi formaƟvi ECM (raccolta di informazioni cliniche, 
comunicazione delle informazioni, decisione condivisa e appropriatezza). L’aƫvità integra 
contenuƟ scienƟfici e competenze relazionali per migliorare qualità, sicurezza e conƟnuità 
assistenziale. 

   E. Mazza, F. Sperduto 
 
18:00 – 18:15 Chiusura lavori e take home message 
   P. ComberiaƟ, E. Conte, L. Cosmi 

 

2° giorno – sabato 16 Maggio 2026 

 
09:00 – 10:00 Comunicazione e alleanza terapeuƟca 
   E. Mazza, F. Sperduto 



 

  

   > Comunicare cose complesse in modo semplice  
> Comprendere e farsi comprendere 
> Facilitare l’aderenza terapeuƟca 
 

10:00 – 13:00 ESERCITAZIONI PRATICHE - Role Play con scenari clinici 
Nelle esercitazioni praƟche si prenderà in esame il caso clinico 2: Asma in età adulta: 
Anna, 34 anni, atopica fin da piccola; da quando è adolescente ha sempre il naso chiuso e ogni 
tanto fa faƟca a respirare, sopraƩuƩo quando fa aƫvità fisica. Dopo la prima gravidanza 
l'asma peggiora ed è più difficile da controllare. Non sa bene come traƩarla perchè il suo 
medico di base le fa fare l'aerosol e le da il corƟsone ma nell'ulƟmo periodo sta sempre peggio. 
In due occasioni deve andare al PS perchè non ce la fa proprio a respirare. Ricorda di aver faƩo 
delle spirometrie ma tanto tempo prima e adesso si sente a disagio perchè non sa cosa deve 
fare. 
Si faranno delle simulazioni di visita che consentono di esercitare processi e competenze 
professionali coerenƟ con obieƫvi formaƟvi ECM (raccolta di informazioni cliniche, 
comunicazione delle informazioni, decisione condivisa e appropriatezza). L’aƫvità integra 
contenuƟ scienƟfici e competenze relazionali per migliorare qualità, sicurezza e conƟnuità 
assistenziale. 

   E. Mazza, F. Sperduto 
 
13:00 – 13:30 Chiusura lavori e take home message 
   P. ComberiaƟ, E. Conte, L. Cosmi 
 
13:30  Lunch 



 

  

 
FACULTY 
 

COGNOME NOME laurea specializzazione affiliazione 

Conte Mariaelisabetta Medicina e Chirurgia Allergologia e Immunologia Clinica 
Dirigente Medico SSD Immunologia ed Allergologia Presidio 
Ospedaliero Pordenone 

Comberiati Pasquale Medicina e Chirurgia Pediatria 
Allergologo pediatra Rappresentante  UO Pediatria Universitaria, AOU 
Pisa, Pisa 

Cosmi Lorenzo Medicina e Chirurgia Allergologia e Immunologia Clinica Professore Medicina Interna Università di Firenze 

Mazza Emanuela 
Lettere con indirizzo  
Discipline dello 
Spettacolo 

Lettere con indirizzo  Discipline 
dello Spettacolo 

Docente in Competenze di comunicazione in 
medicina/Comunicazione Medico-Paziente  Società Talento Dinamico 
SRL Formazione aziendale 

Sperduto Fulvio Scienze Bancarie e 
Assicurative 

Scienze Bancarie e Assicurative CEO Società Talento Dinamico SRL Formazione aziendale 

 
Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 
- di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-
Regioni 2017 “La formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per 
l’Erogazione di Eventi ECM); 
- di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà 
inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 


