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FILE UNICO AGENAS EVENTO FAD asincrono 
 

 

LO STANDARD UNI EN ISO 9001:2015 E LA SUA APPLICAZIONE 

NEI LABORATORI MEDICI. + UPGRADE 9001:2026 

 

❖ RAZIONALE SCIENTIFICO  

PRESENTAZIONE 

La crescente consapevolezza del costoso impatto personale ed economico degli errori medici ha puntato i 

riflettori sulla gestione della qualità nei servizi sanitari. Nell'attuale contesto di risorse limitate, la "qualità" 

non può essere data per scontata da coloro che finanziano, ricevono e forniscono servizi di medicina di 

laboratorio. Durante il corso saranno analizzati gli elementi essenziali di un Sistema di Gestione per la 

Qualità e verranno analizzati e interpretati i requisiti della norma calati nella specifica realtà del Laboratorio 

Medico. 

 

In questo contesto si inserisce l’evoluzione verso la ISO 9001:2026, che rafforza ulteriormente l’approccio 

della norma, aggiornandolo alle esigenze attuali dei sistemi organizzativi. La revisione introduce una 

maggiore attenzione alla gestione dei dati e alla capacità delle organizzazioni di monitorare i processi in modo 

predittivo, attraverso indicatori di performance più evoluti e strumenti digitali che migliorano la tracciabilità 

e la continuità operatività. 

La nuova versione pone inoltre un accento più marcato sui rischi emergenti, come quelli legati alla 

cybersecurity, alla complessità delle catene di fornitura e alla resilienza organizzativa. Si amplia anche la 

prospettiva sul contesto dell’organizzazione, che dovrà considerare con maggiore consapevolezza fattori 

geopolitici, ambientali e tecnologici. 

 

FINALITÀ DEL PROGETTO  

Il corso ha l’obiettivo di fornire ai partecipanti le conoscenze e le competenze necessarie per comprendere, 

applicare e aggiornare un Sistema di Gestione della Qualità conforme alla ISO 9001, con particolare 

attenzione alle novità introdotte dalla revisione 2026. Al termine del percorso, i professionisti saranno in 

grado di: 

• interpretare correttamente i requisiti della norma e il loro impatto sui processi organizzativi; 

• applicare l’approccio basato sul rischio e sul miglioramento continuo; 

• riconoscere le principali innovazioni della ISO 9001:2026 e integrarle nel sistema qualità esistente; 

• contribuire allo sviluppo di un’organizzazione più efficiente, resiliente e orientata alla qualità. 

 

Obiettivo formativo: 2 – Linee guida – protocolli - procedure 
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STRUTTURA DEL PROGETTO - CODICI ACCREDITAMENTO ECM NAZIONALE 

Il seguente corso si svolgerà in modalità FAD asincrono e-learning. 

 
Codici accreditamento in Agenas nazionale: 
ID corso ECM e-learning FAD asincrono: 481387 

N. CREDITI FAD 5 

 

❖ PIATTAFORMA FAD ACCREDITATA PER L’EROGAZIONE DEL PERCORSO FORMATIVO ECM 

LINK PIATTAFORMA FAD | LINK PLATFORM - VIRTUAL EVENT 

https://www.formeeting.it/fad/login.asp 

Server: Virtual Meeting presso DataCenter, Via Sergio Ramelli 8, Arezzo, Italia 

 

❖ RESPONSABILE SCIENTIFICO    

Andrea Fedele | Ingegnere in Chimica e dei Processi Industriali – Co-Founder presso Spinlife Spin off 
dell'Università di Padova | Presidente del Comitato Laboratori di AICQ e Ricercatore presso il CESQA Centro 
Studi Qualità Ambiente dell’Università di Padova 
 

❖ DATA E DURATA CORSO E-LEARNING 

In piattaforma FAD percorso formativo disponibile dal 1 aprile 2026 al 30 novembre 2026. 

Durata Corso: 5 ore 

 

❖ DETTAGLI PROGRAMMA PERCORSO FORMATIVO DI QUESTO CORSO 

 
- Fedele Andrea 
❖ Introduzione ai sistemi di gestione della qualità 
❖ Introduzione alla norma UNI EN ISO 9001:2015 
❖ Approccio per processi, Risk Based Thinking e Miglioramento continuo 
❖ La mappatura dei processi di un laboratorio medico 
❖ I requisiti della ISO 9001 e i processi principali di un laboratorio medico: 

o Gestione della fase pre-analitica 
o Gestione della fase analitica 
o Gestione della fase post-analitica 

❖ I requisiti della ISO 9001 e i processi generali di un laboratorio medico: 
o Organizzazione e Leadership 
o Focus sul “cliente del laboratorio” 
o Gestione delle infrastrutture: sicurezza e condizioni ambientali 
o Gestione del personale 
o Gestione degli approvvigionamenti e del magazzino 
o Gestione degli strumenti 

https://www.formeeting.it/fad/login.asp
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o Gestione delle informazioni documentate 
o Gestione delle non conformità e azioni correttive 
o Valutazione e monitoraggio 
o Gestione del miglioramento 

 
❖ PROVIDER ECM E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA ITALIA 

Ragione sociale: ORGANIZING SRL unipersonale 
Provider ECM n. 2403 
Società certificate con ISO 9001:2015 (Ente certificatore DNV) 
Sede legale: Via Andrea Previtali, 2 - 35031 Abano Terme - Padova 
Sede operativa: Via Santuario, 41 - 35031 Abano Terme - Padova 
Telefono: 0039 049 8025202 - 049 8036743 
Responsabile Legale: Amministratore Unico Sabina Benetazzo 
E-mail: info@organizing.it  
PEC: organizing@pecimprese.it 
WEB: www.organizing.it 
 

 

PROSPETTO SINTETICO DEL DOCENTE: 

 

Cognome Nome Laurea Specializzazione Affiliazione 

Fedele Andrea Laurea in 
Ingegneria 
Chimica e dei 
processi 
industriali   

Ingegneria Chimica 
per lo Sviluppo 
Sostenibile – 
“Ecologia 
Industriale” -
Master 
Universitario in 
Pianificazione e 
gestione del 
prodotto turistico 
  

Co-Founder presso Spinlife Spin off 
dell'Università di Padova | Presidente 
del Comitato Laboratori di AICQ e 
Ricercatore presso il CESQA Centro 
Studi Qualità Ambiente 
dell’Università di Padova 

 

 

Il Provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, 

dichiara:  

- di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento 

europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La formazione continua nel settore 

salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. J - Manuale Nazionale di Accreditamento per 

l’Erogazione di Eventi ECM);  
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- di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni 

contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli eventi E.C.M. tenuto 

dall’Ente accreditante. 

 


