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“BURNOUT E RESILIENZA: DALLA TEORIA ALLA PRATICA” 
11 aprile 2026 

Mon Reve Ecogreen Resort 
Via Pesca Mazzisciata, 1 – 74122 Taranto (TA) 

 

 8,30 – 9,00 Registrazione partecipanti 
 9,00-11.00: Il veterinario 4.0 e lo stress lavoro-correlato  
 11.00-11.15: Coffe break 
 11.15-13.15: Impariamo ad organizzare la nostra giornata di lavoro 
 13.15-14.15: Pausa pranzo 
 14.15-15.15: La gestione della comunicazione con il cliente 
 15.15-15.30: Coffee break  
 15,30-16,30: Il lavoro di squadra e l'importanza del team building 
 16,30-17.00: discussione e test verifica 

 
 
Responsabile Scientifico: Dott.ssa Marilena Dell’Erba 
Durata complessiva corso: ore 6.00 
Corso destinato a: Medici Veterinari. 
Obiettivi Formativi: Argomenti di carattere generale: sanità digitale, informatica di livello 
avanzato e lingua inglese scientifica. Normativa in materia sanitaria: i principi etici e civili del 
SSN e normativa su materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di 
nozioni di sistema 
Area: Veterinaria 
Partecipanti ECM: 100 
Crediti per partecipanti: 7,00 
Quota di partecipazione: €. 0,00  
 
Per poter acquisire i crediti ECM è necessaria la presenza documentata ad almeno il 90% della durata delle ore 
di lezione ed il superamento del 75% dei quesiti che compongono il test di valutazione dell’apprendimento. 

 
Si ricorda che per l’ottenimento dei crediti ECM è obbligatorio: 
 Effettuare il 90% delle ore di presenza documentate 
 La corretta compilazione del foglio firma (firma entrata ed uscita con annotazione dei 

relativi orari) 
 La compilazione dei questionari di valutazione dell’apprendimento e della qualità 

percepita. 
Nel caso dovessero mancare le firme sul registro delle presenze o sul questionario finale di valutazione 
dell’apprendimento, il Provider ProfConServizi – Servizi per le Professioni non potrà rilasciare i crediti ECM al 
partecipante. 



 
 
 
 

 

 
Dott.ssa Giovanna Carlini Via  

 

- Psicologa, Psicoterapeuta dal 1991 
- Dal 1992 svolge la libera professione come Psicoterapeuta presso il proprio studio 
- Diploma di laurea in Tecniche dell’Allevamento del cane di razza ed Educazione Cinofila con- seguito 
presso la Facoltà di Medicina Veterinaria dell’Università degli Studi di Pisa nell’anno 2007 
- Diploma di Master in Medicina Comportamentale conseguito presso la Facoltà di Medicina 
Veterinaria dell’Università degli Studi di Pisa nell’anno 2007 
- Laureata con lode presso la Facoltà di Medicina Veterinaria dell’Università degli Studi di Pisa     nell’anno 
2012 
- Specializzata con lode in Patologia e clinica degli animali d’affezione presso la Facoltà di Me- dicina 
Veterinaria dell’Università degli Studi di Pisa nell’anno 2015 
- Master Clinico in Immuno-Isopatia Sanum conseguito nel 2012 
- Conseguimento del titolo di Master in Semeiotica Medica Omotossicologica Kinesiologica presso 
A.I.O.T nel 2013 
- Dal 2001 e# responsabile dell’Accademia Cinofila Fiorentina e segue come veterinario esperto in 
Interventi Assistiti con gli Animali tutta la progettazione della struttura 
- Ha partecipato come relatore a numerosi seminari presso Università ed Enti privati sulla re- lazione 
uomo-animale e sulla corretta comunicazione con il cliente 
- Dal 2013 svolge la libera professione come Medico Veterinario occupandosi prevalentemente di 
medicina comportamentale e non convenzionale 
- Dal 2015 al 2021 si e# occupata della gestione del burnout per l’Ordine dei Medici Veterinari di 
Firenze e Prato e per altri Ordini Nazionali 
- Dal 2017 coordinatore pedagogico del progetto educativo di outdoor education per la scuola 
dell’infanzia e primaria “ Crescere in fattoria” a Firenze 
- Dal 2017 professore a contratto presso il Dipartimento di Scienze Veterinarie di Pisa per il CdL “ 
Tecniche di allevamento animale ed educazione cinofila” Modulo di Deontologia Cinofila 
- Dal 2018 professore a contratto per co-docenza presso il Dipartimento di Scienze Veterinarie di Pisa 
per il CdL “Medicina Veterinaria” Moduli di Medicina Legale e Medicina Interna 
- Da luglio 2018 attestati di idoneità per gli IAA per le seguenti figure professionali: Responsabile di 
progetta EAA e TAA, Referente di intervento EAA e TAA, medico veterinario esperto in IAA rilasciate dal 
Centro di Referenza Nazionale IZS Venezie 
- Conseguimento del Diploma di Medico esperto in Omeopatia, Omotossicologia e Discipline 
Integrate rilasciato da International Academy of PRM nel 2019 
 
 

 
 

 


