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CORSO TRIAGE 2026 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Dr.ssa Federica Mencattelli 
 

DAL 13 APRILE AL 30 GIUGNO 2026 
DATE LEZIONI FRONTALI:  

13, 14, 21, 22 APRILE 2026 

TIROCINIO 

PERIODO DAL 23 APRILE AL 30 GIUGNO 2026 
L’ORARIO DEL TIROCINIO SARÀ ARTICOLATO SU TURNI: 
TURNO MATTUTINO: DALLE ORE 07:00 ALLE ORE 14:00 

TURNO POMERIDIANO: DALLE ORE 14:00 ALLE ORE 21:00 
 

SEDE:  
Fondazione Policlinico Universitario Agostino Gemelli – IRCCS

 

Largo Francesco Vito, 1 - 00186 Roma
 

 
 
 
 
 
 
 
 

DATI ACCREDITO – PROVIDER 903  

 ID ECM: 481886  

 TIPO DI FORMAZIONE: RES 

 DURATA FORMATIVA: 51 ore totali – 16 ORE FRONTALI + 35 ORE DI ATTIVITÀ PRATICA 

 NUMERO CREDITI: 50 

 OBIETTIVO FORMATIVO: N. 18 Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di 
ciascuna professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attività ultra-
specialistica, ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere 

 AREA FORMATIVA: TECNICO-PROFESSIONALE 
Obiettivo del corso è la definizione delle priorità assistenziali attraverso la valutazione della 
condizione clinica dei pazienti e del loro rischio evolutivo, in grado di garantire la presa in carico 
degli utenti e definire l’ordine di accesso al trattamento; 
Acquisire e consolidare le competenze teorico-pratiche necessarie per l’esecuzione del triage in 
Pronto Soccorso, attraverso la corretta valutazione clinica iniziale del paziente, l’attribuzione del 
codice di priorità e la gestione del percorso assistenziale secondo i protocolli vigenti. 

DESTINATARI (Professione): 12 partecipanti appartenenti alla figura professionale di: Infermiere  
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PROGRAMMA 
 

13 APRILE 2026 

08.00-8.30  Presentazione del corso Triage, obbiettivi del corso                                                                            
Federica Mencattelli 

8.30-10.30  Introduzione alla funzione dell’infermiere triagista                                                                              
- Metodologia triage                                                                                                                                  
- Fasi del processo triage                                                                                                                              
- i 5 codici numerici                                                                                                                                                  
- il paziente Fragile                                                                                                        
Colomba Sansone   

10.30-12.00  Valutazione della sindrome neurologica acuta Algoritmo del percorso STROKE                                                    
- Sincope                                                                                                                                      
- Cefalea                                                                                                                                             
- Agitazione psicomotoria                                                                                             
Francesca Marcangeli  

12.00-13.00  Valutazione paziente intossicato/avvelenamenti                                                                                      
Maurizio Paolo Soave, Sirio Spina 

 
 
 

14 APRILE 2026 

08.00-09.30  Valutazione paziente con traumi/ustioni adulto e pediatrico                                                                  
Algoritmo del percorso POLITRAUMA                                                                                                                                                                
Francesca Marcangeli  

09.30-10.30  Valutazione dolore toracico non traumatico, cardiopalmo                                                                
Algoritmo del percorso STEMI                                                                                                                                                               
Alessandro Capoccia 

10.30-12.00  Valutazione paziente con alterazione temperatura corporea                                                                 
Identificazione paziente potenzialmente settico                                                                                                                                 
Chiara Barbera 

12.00-13:30  Valutazione paziente dolore addominale                                                                   
Emorragie gastrointestinale                                                                                                  
Valutazione paziente sindrome respiratoria, dispnea                                                                                                                        
Olsi Stavre 
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21 APRILE 2026 
08.00-08.30  Il Triage Pediatrico: Introduzione caratteristiche paziente pediatrico                                               

Valeria Pansini 

08.30-12.00  Fasi Del Triage Pediatrico:                                                                                                                                              
- valutazione alla porta,                                                                                                                                                                                                
- segni di allarme;                                                                                                                                                    
- alterazione temperatura corporea;                                                                                                                                            
- convulsioni;                                                                                                                                                                               
- trauma cranico nel bambino;                                                                                                                                            
- pianto inconsolabile neonato/lattante;                                                                                                                       
- ingestione corpo estraneo;                                                                                                                                                 
- dolore addominale;                                                                                                                                                                                          
- stipsi, vomito, diarrea;                                                                                                                                                            
- disidratazione;                                                                                                                                  
- invaginazione intestinale;                                                                                                                                                         
- dolore toracico non traumatico;                                                                                                                                      
- eruzioni cutanee                                                                                                                                                                            
Ilaria Biondi   

12.00-13.30  Normativa nazionale e regionale triage                                                                                                            
- Aspetti medico legali, Privacy, Sistema GIPSE, Indici di Qualità                                                                                          
- Tecniche comunicative e relazionali per la presa in carico del paziente                                                              
- Gestione degli episodi di violenza                                                                                                                                             
Giovambattista Adamo 

22 APRILE 2026 

08.00-10.30  Valutazione della paziente con problemi ginecologici                                                                       
- Violenza di genere, identificazione vittima di violenza, percorso rosa                                                          
- PROCEDURA AZIENDALE gestione casi violenza sessuale TRIAGE                                                                                
- TRIAGE Percorsi brevi e dedicati: FAST TRACK e See and Treat                                                                                   
- Modelli di Triage MAXIEMERGENZA - PEIMAF                                                                                                                          
Colomba Sansone  

10.30-13.00   SIMULAZIONE CASI CLINICI - Colomba Sansone  

Dal 23 aprile al 30 giugno i discenti svolgeranno un periodo di affiancamento                              
con tutor esperti presso la U.O.C. di Medicina d’Urgenza e Pronto Soccorso 

dell’Ospedale Policlinico Universitario A. Gemelli 

TUTOR DELL’ AFFIANCAMENTO: 

Adamo Giovambattista; Barbera Chiara; Boiocchi Patrizia; Biondi Ilaria; Ciampi Valerio;                               
Di Vito Roberta; Gatti Ambra; Marcangeli Francesca; Papaleo Antonella; Petti Sarah;                        

Salustri Barbara; Viscione Chiara; Zaccheddu Ignazia 
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RAZIONALE  
Il triage è un sistema cardine dei servizi di assistenza nei dipartimenti d'emergenza, in particolar 
modo nelle situazioni in cui più persone affette da problematiche sanitarie diverse, accedono 
contemporaneamente alla struttura. Nel contesto intra-ospedaliero rappresenta uno strumento 
organizzativo introdotto nei Pronto Soccorso al fine di dare un’appropriata risposta ai bisogni e 
alle domande di salute del cittadino; è un processo decisionale complesso e dinamico composto 
da un insieme di azioni necessarie a stabilire la priorità di accesso alla visita medica, per 
garantire tempestiva assistenza a pazienti in condizione di emergenza/urgenza. Il triage, quale 
primo momento di accoglienza delle persone che giungono in pronto soccorso è funzione 
infermieristica, volta alla definizione delle priorità assistenziali attraverso la valutazione della 
condizione clinica dei pazienti e del loro rischio evolutivo, in grado di garantire la presa in carico 
degli utenti e definire l’ordine di accesso al trattamento. Il presente corso di formazione è rivolto 
agli infermieri del Pronto Soccorso della Fondazione Policlinico Gemelli che, dopo la formazione 
teorica e il training sul campo, assumeranno la funzione di infermiere triagista.  
 

Obiettivi Generali: 
• Fornire competenze per una valutazione rapida e sistematica del paziente 

intraospedaliero. 
• Garantire una corretta attribuzione delle priorità assistenziali in base alla gravità clinica. 
• Migliorare la sicurezza del paziente e la gestione delle condizioni tempo-dipendenti. 
• Favorire l’appropriatezza dei percorsi assistenziali e l’uso efficiente delle risorse. 
• Promuovere la standardizzazione dei processi di triage secondo protocolli condivisi. 
• Rafforzare la collaborazione multiprofessionale e la comunicazione efficace. 
 

Al termine del corso, il discente acquisisce le competenze per poter ricoprire il ruolo di 
infermiere triagista. Il progetto formativo si articolerà in lezioni frontali in cui saranno 
presentati dei casi clinici della durata di 16 ore e di un periodo di affiancamento della 
durata di 35 ore in cui i discenti saranno affiancati a dei tutor esperti.  Il ruolo di tutor è 
svolto da un infermiere esperto in triage con esperienza pluriennale (almeno 2 anni) 
individuato dal Coordinatore del servizio, anche in relazione alle capacità comunicative 
e relazionali. 
 

Il tutor, durante il periodo di affiancamento del discente Triagista, dovrà prevedere un 
percorso articolato nelle seguenti fasi: 
1. fase dell’osservazione 
2. fase della collaborazione  
3. fase dello svolgimento dell’attività in autonomia 
4. fase della valutazione finale 

 

Al termine del periodo di affiancamento, l'infermiere saprà: 
• applicare i protocolli di attribuzione del codice di priorità̀̀̀̀;  
• gestire l’attesa;  
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• attivare i PDTA e i percorsi brevi previsti a livello locale;  
• identificare e gestire le condizioni particolari di fragilità. 

 
 

 
I CURRICULA VITAE DEI DOCENTI SONO DISPONIBILI IN VERSIONE ESTESA  

PRESSO GLI ARCHIVI DEL PROVIDER 

COGNOME E NOME 
  

ATTIVITÀ LAVORATIVA TITOLO DI STUDIO 

Mencattelli Federica 
Responsabile Scientifico 

Coordinatrice SITRA Dipartimento Scienze 
dell’Emergenza, Anestesiologiche e della 
Rianimazione Fondazione Policlinico 
Universitario Agostino Gemelli – IRCCS - 
Roma 

Laurea in Scienze Infermieristiche ed 
Ostetriche; 
Master in Gestione Infermieristica 
delle Stomie; 
Master in Medicina Internazionale 

- Adamo Giovambattista Infermiere di Area Critica presso il DEA;  
Infermiere Pediatrico Specializzato della 
Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS – Roma; 
Infermiere presso Presidio Sanitario di 
Palazzo Madama e Senato della Repubblica 
- Roma 

Laurea Magistrale in Scienze 
Infermieristiche ed Ostetriche; 
 

- Barbera Chiara 
 

Infermiere presso UOC Pronto Soccorso – 
Dipartimento Emergenza e Accettazione II 
livello della Fondazione Policlinico 
Universitario Agostino Gemelli – IRCCS – 
Roma; 
Docente a Contratto di Scienze 
Infermieristiche Generali, Cliniche, 
Pediatriche-(Bls) presso Università Cattolica 
del Sacro Cuore – Roma;                                       
Infermiere presso Ambulatorio del Senato 
della Repubblica - Roma 

Laurea in Infermieristica; 
Laurea Magistrale in Scienze 
Infermieristiche ed Ostetriche; 
Master di 1° livello in Trapianti di 
Organo ed Emodialisi; 
Master di 1° livello in Management 
per le Funzioni di Coordinamento 

Biondi Ilaria Infermiere CPS presso Pronto Soccorso e 
Pronto Soccorso Pediatrico della 
Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS - Roma 

Laurea triennale in Infermieristica; 
Master di 1° livello in Management 
per le Funzioni di Coordinamento 
 

- Boiocchi Patrizia 
 

Infermiere presso UCSC della Fondazione 
Policlinico Universitario Agostino Gemelli – 
IRCCS - Roma 

Laurea in Infermieristica; 
Master di 1° livello in Management 
per le Funzioni di Coordinamento 

Capoccia Alessandro 

-  

Infermiere di Sala Operatoria di 
Emodinamica presso Dipartimento di 
Cardiologia della Fondazione Policlinico 
Universitario A. Gemelli IRCCS - Roma 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Gestione del 
Coordinamento delle Professioni 
Sanitarie 

Ciampi Valerio Infermiere presso UOC Pronto Soccorso - 
Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS - Roma 

Laurea in Infermieristica; 
In corso Laurea triennale in Scienze e 
tecniche psicologiche Unitelma 
Sapienza Roma; 
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Di Vito Roberta Infermiere presso UOC di Pronto Soccorso 
della Fondazione Policlinico Universitario A. 
Gemelli IRCCS - ROMA 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Gestione del 
Coordinamento delle Professioni 
Sanitarie 

Gatti Ambra Infermiere presso UOC di Pronto Soccorso 
della Fondazione Policlinico Universitario A. 
Gemelli IRCCS - ROMA 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Strumentista di 
Sala 

 
Marcangeli Francesca 

Infermiere presso UTIC e UOC Pronto 
Soccorso presso Fondazione Policlinico 
Universitario Agostino Gemelli – IRCCS – 
Roma 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Gestione del 
Coordinamento delle professioni 
sanitarie;                                                            
Master di I livello in Nursing in 
Terapia Intensiva Pediatrica;                                              
Master di I livello in Wound Care 

 
 
Pansini Valeria 

Dirigente Medico specialista in Pediatria 
presso Pronto Soccorso Pediatrico presso 
Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli - IRCCS - Roma;  
Docente a contratto di Pediatria Generale e 
Specialistica Tirocinio Professionalizzante 
presso Università Cattolica del Sacro Cuore 
A. Gemelli - Roma 

Laurea in Medicina e Chirurgia; 
Specializzazione in Pediatria 

Papaleo Antonella Infermiere Strumentista di Sala Operatoria 
presso Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli - IRCCS - Roma; 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Strumentista di 
Sala; 
Master di I livello in Gestione del 
Coordinamento delle Professioni 
Sanitarie 

Petti Sarah Infermiere presso UOC Pronto Soccorso 
presso Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS – Roma 

Laurea in Infermieristica; 
Master di I livello in Gestione del 
Coordinamento delle Professioni 
Sanitarie 

Salustri Barbara Infermiere presso UOC Pronto Soccorso 
presso Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS – Roma 

Laurea in Scienze Infermieristiche ; 
 

 
 
Sansone Colomba 

Infermiere presso UOC Pronto Soccorso del 
DEA di II livello Fondazione Policlinico 
Universitario Agostino Gemelli – IRCCS - 
Roma;  
Infermiere presso Senato della Repubblica 
Italiana - Roma 

Laurea in Infermieristica;  
Master di I livello in Management per 
le funzioni di coordinamento  
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Soave Maurizio Paolo 

Dirigente Medico specialista in Anestesia e 
Rianimazione presso UOC Anestesia, 
Rianimazione, Terapia Intensiva e 
Tossicologia - Dipartimento Scienze 
dell'emergenza, anestesiologiche e della 
rianimazione;                                               
Direttore Responsabile Centro Antiveleni 
Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli - IRCCS – Roma;                                          
Medico Specialista Rianimatore presso 
Santa Sede - Stato della Città del Vaticano; 
Docente a Contratto di Anestesiologia 
presso Università Cattolica del Sacro Cuore - 
Roma 

Laurea in Medicina e Chirurgia; 
Specializzazione in Anestesia e 
Rianimazione 

- Spina Sirio Infermiere presso UOC Pronto Soccorso 

della Fondazione Policlinico Universitario 

Agostino Gemelli – IRCCS – Roma;   

Infermiere presso il Pronto Soccorso della 

Camera dei Deputati - Roma 

Laurea in Infermieristica;  
Master di I livello in Infermieristica di 
Area Critica  

Stavre Olsi  Infermiere presso UOC Pronto Soccorso del 
DEA di II livello Fondazione Policlinico 
Universitario Agostino Gemelli – IRCCS - 
Roma;  

Laurea in Infermieristica;  
 

- Viscione Chiara  
-  

Infermiere presso UOC Pronto Soccorso 
della Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS – Roma; 

Laurea in Infermieristica;  
 

- Zaccheddu Ignazia 
-  

Infermiere presso UOC Pronto Soccorso 
della Fondazione Policlinico Universitario 
Agostino Gemelli – IRCCS – Roma; 

Laurea in Infermieristica;  
Master di I livello in Management per 
le funzioni di coordinamento  
 

 


