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ABSTRACT

Il Triage è un processo formale di valutazione iniziale del quadro clinico delle persone che si presentano in 
Pronto Soccorso e consente di stabilire l’urgenza delle prestazioni mediche da fornire. Tale processo ha come 
obiettivo principale quello di stabilire un ordine di accesso ai servizi in cui operano i sanitari di un Pronto 
Soccorso. Chi opera nell’area di Triage (sia esso infermiere o medico) ha il compito di valutare e rivalutare, se 
necessario, il quadro clinico, i parametri vitali e la storia clinica in base ai quali stabilire il grado di severità della 
condizione clinica di ogni singolo paziente e, conseguentemente, di attribuire il grado di urgenza per accedere ai 
provvedimenti diagnostici-terapeutici. Il grado di urgenza viene categorizzato utilizzando un codice di colore, 
ormai standardizzato a livello internazionale. Il corso di formazione al triage, vuole fornire elementi utili a 
svolgere la funzione di triage come “primo momento di accoglienza e valutazione dei pazienti in base a criteri 
definiti che consentano di stabilire la priorità di intervento”, riducendo al minimo i ritardi nell'intervento sul 
paziente urgente attribuendo a tutti i pazienti un codice di priorità che regoli l'accesso alle cure mediche in 
relazione alla gravità delle loro condizioni.
Il corso pone le basi per attuare un’adeguata "Formazione di Base sul Triage di Pronto Soccorso”, 
approfondendo quanto elaborato dal modello del "Triage Globale”, riconosciuto dalle L.I. sul Triage di PS Min. 
Salute 2019 come modello al quale si devono ispirare i sistemi di triage intraospedalieri presso le realtà italiane.
Le attività formative intendono sviluppare conoscenze relative alla valutazione del paziente e la gestione delle 
situazioni che possono presentarsi al triage, favorire il confronto tra pari e con esperti promuovendo lo sviluppo di 
elevati livelli motivazionali.
Le competenze acquisite attraverso il corso sono indispensabili per svolgere l’attività di triage nei Pronto 
Soccorso generali e specialistici e si pongono come solida base per lo sviluppo di ulteriori percorsi di crescita 
professionale (apprendimento sul campo e approfondimenti monotematici e/o specialistici). Il corso è diretto ad 
infermieri, infermieri pediatrici, ostetriche e medici che operano in Pronto Soccorso e che a diverso titolo sono 
coinvolti nell’attività di triage

OBBIETTIVO NAZIONALE

Acquisizione Competenze di Sistema

DESCRIZIONE COMPETENZE DA ACQUISIRE

02 - Linee guida - protocolli - procedure

TIPOLOGIA EVENTO

RES - Formazione residenziale classica (1-200 partecipanti)
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Programma Didattico

Data Dalle 
ore

Alle
Ore

Contenuti Docenti Metodo Didattico

30/05/2026 08:00 08:30 PRESENTAZIONE OBIETTIVI DEL 
CORSO

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

30/05/2026 08:30 09:30 ASPETTI GENERALI: 
• Definizione e triage
• Requisiti strutturali e organizzativi
• Caratteristiche
• Modelli di triage
• normativa

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

30/05/2026 09:30 10:45 ASPETTI MEDICO LEGALI:
• Responsabilità Professionale 
• Documentazione e Certificazione
• Segreto Professionale e Riservatezza
• Rischio clinico
• Tutela della p.

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

30/05/2026 10:45 12:45 METODOLOGIA DEL PROCESSO DI 
TRIAGE A 5 LIVELLI NUMERICI

• Fasi di Triage
• Documentazione e aspetti relazionali
• I Codici Numerici

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

30/05/2026 13:45 15:30 PERCORSI BREVI
Fast track
Percosi per patologie tempo dipendenti
See and treat

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

30/05/2026 15:30 17:30 CONDIZIONI PARTICOLARI 
Paziente ignoto
Paziente fragile
Maltrattamenti 
Violenza sugli operatori

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

31/05/2026 08:30 10:00 SEGNI E SINTOMI DI 
PRESENTAZIONE:
• problemi tempo dipendenti
• dolore toracico
• disturbi neurologici acuto
• trauma
• sepsi e alterazione della temperatura

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

31/05/2026 10:00 11:30 SEGNI E SINTOMI DI 
PRESENTAZIONE:
• ipooglicemie e iper
• dispnea
• cardiopalmo
• alterazione dello stato di coscienza
• sincope
• disturbi del comportamento
• dolore addominale
• emorragie non traumatiche 

De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

B - SERIE DI 
RELAZIONI SU 
TEMA 
PREORDINATO

31/05/2026 11:30 13:00 CASI CLINICI SIMULATI De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

F - 
PRESENTAZIONE 
DI PROBLEMI O DI 
CASI CLINICI IN 
SEDUTA PLENARIA 
(NON A PICCOLI A 
GRUPPI)

31/05/2026 13:00 13:30 TEST DI VALUTAZIONE FINALE De Vona Antonio 
Pantaleone, Tirotta 
Daniela, Diano 
Giuseppe

L - PROVA 
VALUTAZIONE 
FINALE
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Il provider, ai sensi dall’ art. 47 del DPR n.445/2000, consapevole delle conseguenze previste dall’art. 76, dichiara: 

-   di aver fornito all’interessato l’informativa sul trattamento dei dati personali (art. 13 del Regolamento europeo 2016/679; artt. 68, 70, 76, 96 Accordo Stato-Regioni 2017 “La 

formazione continua nel settore salute”- Rep. Atti 14/CSR del 2.2.2017 - Par. 4.6, lett. j) Manuale Nazionale di Accreditamento per l’Erogazione di Eventi ECM); 

-   di aver informato l’interessato che il programma dell’evento ECM, di cui le suddette informazioni contribuiscono a formarne il contenuto minimo, verrà inserito nel catalogo degli 

eventi E.C.M. tenuto dall’ente accreditante; 

 

NOME 

COGNOME 
PROFESSIONE DISCIPLINA 

ENTE DI 

APPARTENENZA/LIBERA 

PROFESSIONE 

DESCRIZIONE 

ATTVITA’PROFESSIONALE/FORMATIVA  

DANIELA TIROTTA INFERMIERE INFERMIERE ASP CROTONE CPS INFERMIERE 

GIUSEPPE DIANO INFERMIERE INFERMIERE ASP CROTONE 

INFERMIERE CON FUNZIONI DI COORDINAMENTO 

PRESSO PRONTO SOCCORSO ASL CROTONE 

ANTONIO 

PANTALEONE DE 

VONA 

INFERMIERE INFERMIERE ASP CROTONE INFERMIERE CON FUNZIONI DI COORDINAMENTO 

PRESSO PRONTO SOCCORSO ASL CROTONE 



   Curriculum vitae 
(Dr Francesco Sarcone) 

 

Abstract Curriculum Vitae 

Francesco Sarcone - Libero Professionista    ( Pensionato)                    

Nato a Crotone (KR), il 01 Luglio 1957, è residente in Crotone in Via G. Morelli,31. e.mail: francsarc@virgilio.it  
cell.3287126350 – C.F. SRCFNC57L01D122R 

Anno 2009: Laurea Magistrale con 110/ Laude, Dottore in “Scienze delle Professioni Infermieristiche e Ostetriche”. e Dirigenza 
delle Professioni Sanitarie - Università Magna Greacia di Catanzaro -  Anno 2003: Master di I° liv. “Management in 
Economia Sanitaria”, Università Magna Greacia di Catanzaro - Anno 2017: Master di II° liv. - “Management in Economia 
Sanitaria “UNIVERSITA’ Pegaso -  Anno 2001: Corso di Perfezionamento “Formazione Manageriale per Operatori Sanitari.  

I° corso di Formazione Etica e Bioetica Manageriale, 1997: Etica e Bioetica Organizzato dall’A.C.O. S -   I.D.I. (Roma) 
e l’Assessorato alla Formazione e Sanità della Regione Calabria. Master VRQ –MCQ – Università Magna Greacia di 
Catanzaro/ 1996.  

Responsabile Ufficio Infermieristico e Territoriale, presso il Servizio Infermieristico dell’ASP di Crotone, dal 2009 a al 
2020. Responsabile Qualità Area Infermieristica dell’ASP di Crotone dal 2004, al 2020.  Tutor - Corso Universitario 
Manageriale per il Consorzio Universitario di Crotone Organizzato da SDA Bocconi/ 2010.  Docente Universitario 
Corso di Laurea Infermieristica I°, II° , III° anno e Tutor dal 2002 al 2014, presso l’Università Magna Greacia di 
Catanzaro, Polo di Crotone. Referente ASP di Crotone del Servizio Civile Nazionale, Formatore e monitore dei 
volontari dal 2007 al 2020.   “Esperto Qualità e Accreditamento dell’ASP di Crotone, delle strutture sanitarie 
Pubbliche e Private per la provincia di Catanzaro” dal 2011, al 2022. Referente Regionale e Coordinatore A.S.L. n. 5 
di Crotone, per la Formazione e Aggiornamento professionale dal 1996 al 1997.  
Comandato presso l’Assessorato alla Sanità della Regione Calabria, Settore Formazione e Aggiornamento 
Professionale dal 1994 al 1997, e avvio dei corsi di formazione legge 135/90 
Coordinatore Attività scientifica della Formazione e Aggiornamento professionale dal 1996 al 2002, per l’ASL di 
Crotone del I° e II° piano Formativo prototipale a livello Nazionale e Regionale anni 1995/97/2000).  
 
Direttore Corsi OSS presso: AESQ Crotone dal 2021 e 2022, per l’Ente UNIHERA Crotone, anno 2023 e 2024, per l’Ente 
Formativo Bilaterale Crotone - anno 2019, Direttore Corso OSS  - TARGET S.R.L. Crotone, 2013 e 2014. 
 
1° aprile 2010 / Prot. 973 - Attestato di Merito professionale, quale responsabile Area Infermieristica VRQ-MCQ 
dell’ASP di Crotone, per aver fattivamente contribuito alla stesura ed alla elaborazione e all'istituzione della I° 
cartella Integrata ADI dell'ASP di Crotone (Delib. N°1577 del 15 Luglio 2010).  
 
Anno 25 Gennaio Delib.n°7. Del 2008 - ASP di Crotone, per aver fattivamente contribuito coordinandone la 
stesura l’elaborazione e l'istituzione della I° cartella Infermieristica presso l’U.O. di Rianimazione, tutt’oggi in 
adozione. 
 
Promotore e relatore, del progetto di legge Regionale per l’Istituzione del “Dipartimento di Area Infermieristica 
e Tecnica “, patrocinata dal Presidenza della Giunta Regionale dall’Assessorato alla Sanità della Regione Calabria, 
dalla Provincia e Comune di Crotone (27 Novembre 1999); 
“Attestato di merito professionale”: del Direttore Generale dr.ssa Carmela Madaffari, del 19 Novembre 1997, per 
aver, coordinato e progettato i Piani della formazione nei trienni 1995/1997/2000, dei Corsi del Programma di 
Formazione e Aggiornamento Obbligatorio “, per i dipendenti dell’ASL n. 5 di Crotone; 
 
Docente, Relatore, Direttore Scientifico e Organizzativo a numerosi convegni e corsi di Formazione e 
Aggiornamento a livello locale, regionale e Nazionale. 
 
Crotone 29 Aprile 2025       

                                                                     Dott. Francesco Sarcone 


